Exemplar fiir den Auftraggeber

Wartungsvertrag

Vertragsnummer Kundenummer

Zwischen

A e
] (= 1 PP
Postleitzahl/Ort: ..o
Telefon/Fax: .....ou e

handelnd durch (Name): .........cooiiuiiiiiiii e
nachfolgend Auftraggeber (AG) genannt

und

A e
ST Al ettt
Postleitzahl/Ort: ... ..o
TelefON/Fax: ...c.iei e

handelnd durch (Name): .........coooiiiiiiiii e
nachfolgend Auftragnehmer (AN) genannt

wird folgender Vertrag geschlossen:

Der Wartungsvertrag dient der Betriebsbereitschaft und
Betriebssicherheit von Kalte-, Klima- und Warmepumpenanlagen
(nachfolgend Anlagen genannt) bei optimaler Funktion, langer
Nutzungsdauer und wirtschaftlichem Betrieb durch
Energieeinsparung und der Bewahrung des Sollzustandes auf der
Grundlage der allgemeinen anerkannten Regeln der Technik. In
zahlreichen Vorschriften sind Instandhaltungs- und darunter
Inspektions- und Wartungsarbeiten empfohlen bzw. vorgeschrieben.

Mit Ubergang der unter 2 und 3 genannten Leistungen auf den AN,
als eingetragener Kaltefachbetrieb, entspricht der AG seinen
gesetzlichen Pflichten, wie z. B. ChemOzonSchichtV, EU-VO
1005/2009, ChemKlimaschutzV oder EU-VO 517/2014 beim
Betreiben der in Ziffer 1 genannten Anlage. Ein Wechsel des
Betreibers ist mit dem Abschluss dieses Vertrages weder verbunden
noch beabsichtigt.

Urheberrechtlich geschitzt. Eine Verwertung, Vervielféltigung,
Veroffentlichung, auch auszugsweise, ist ohne ausdriickliche
vorherige Einwilligung des Herausgebers nicht gestattet.

Herausgeber:
IKK Messe- Wirtschafts- und Informationsdienste GmbH, Bonn
1 Der Auftragnehmer ibernimmt die Wartung der nachfolgend
naher bezeichneten Anlage:
15 = Lo o] o N
ANlagenart: ...
FabriKat: ... s
Fabriknummer, Type, Leistung: ..........ccoooviiiiiiiiiii,
VDKF-LEC-ANIagennUMIMET: ......c.c.ccoeeiiriireiieneee st
SONSHIGES. .ttt
2 Leistungsumfang:

Im Wartungsvertrag sind nachfolgende Leistungen fir die unter Ziffer
1 festgelegte Anlage eingeschlossen:

VDKF

- regelmanBige, vorbeugende Wartungen incl. An- und Abfahrt ge-
mé&B den Bestimmungen der DIN EN 378 und dem Leistungs-
programm des VDMA-Einheitsblatts VDMA 24 186
(Leistungsprogramm fir die Wartung von technischen Anlagen und
Ausriistungen in Gebauden)

O 3Monate"

Im Turnus von ca. () 12 Monate”
(O 1Monat"

(O 6 Monate”

" Zutreffendes bitte ankreuzen
- Kundenberatung

- Dringend notwendige Reparaturen werden im Rahmen der
Wartungsdurchflihrung bis zu einem Nettorechnungswert von
Euro ........... , bezogen auf die unter Ziffer 1 bezeichnete
Anlage, zu den jeweils glltigen Preisen/Verrechnungssatzen des AN
gegen Berechnung durchgefuhrt.

3 Erweitertes Leistungsangebot

Nachfolgende Leistungen kénnen auBerhalb dieses Vertrages zwischen
AG und AN vereinbart werden:

- Instandsetzung im Stérungsfall/Leistungsgrenzen

Werden keine gesonderten Vereinbarungen getroffen, gelten folgende
Leistungsgrenzen:
*fur die Kaltetechnik - ohne Einschrankung

*fir die E-Technik ab: - Netzanschluss (f. steckerf. Anlagen)

- Geréate- bzw. Schaltkasteneingang
(f. ortsfeste Anlagen)

*flr Wasserinstallation ab: - Gerate- bzw. Verflissigeranschluss.

- fachgerechte Entsorgung von Kéltemitteln, Kaltedl,
Kéltemdbeln und —anlagen.

- Umstellung der Anlagen auf andere Betriebsstoffe.
- Liefern und Austauschen von Ersatz- und VerschleiB3teilen.

- RegelméBige Dichtheitskontrollen im laufenden Betrieb geman den
oben genannten Verordnungen. Durchfiihrung gemai VDMA-
Einheitsblatt VDMA 24 243 und EU-VO 1516/2007.

- Ordnungsgemane Aufzeichnung geman den oben genannten
Verordnungen mit Hilfe von VDKF-LEC.

Der AN fihrt diese Leistungen nach Bestellung durch den AG zu den
jeweilig glltigen Verrechnungssatzen des AN gegen Berechnung durch.

4 Stérungsmeldung/Monteurrufzeit

Der AG meldet die an der Anlage auftretenden Stérungen an:

Firma

StraBBe PLZ Ort

Telefon Telefax

E-Mail Notruf-Nummer Monteur

Bei allen eingehenden Stérungsmeldungen, auch an Wochenenden und
Feiertagen, erfolgt der Monteurbesuch innerhalb von..... Stunden. Der AN
bemiiht sich, die Stérungsbeseitigung mit dem ersten Monteurbesuch
abzuschlieBen.

Kirzere Rufzeiten kénnen bei Stérungsmeldung vereinbart werden und
bedingen einen Zuschlag auf den giiltigen Stundenverrechnungssatz.

5 Mitwirkungshandlungen des AG

Der AG wird dem Servicepersonal

- ungehindert Zutritt zu den Raumen, in denen sich die zu wartenden
Anlagen und deren Hilfseinrichtungen befinden, ermdglichen,

- die zu den Anlagen gehérenden Dokumentationen und Projektunterlagen
zur Einsichtnahme zur Verfligung stellen,

- flr seinen Verantwortungsbereich spezifische Hinweise (Arbeitsschutz,
Hygiene usw.) geben.



6 Ubergabe

Nach erfolgter Wartung bzw. Instandsetzung Ubergibt das
Servicepersonal des AN dem AG die Anlage in betriebssicherem
Zustand. Das Servicepersonal ist verpflichtet, den AG auf nicht
mehr verwendbare Einrichtungen oder Teile derselben
aufmerksam zu machen und Alternatividsungen anzubieten.

Der AG bestatigt die Ubernahme der gewarteten bzw. instand-
gesetzten Anlage dem Servicepersonal gegeniiber durch
Unterschrift.

7 Wartungsgebiihren/Rechnungslegung

Die Wartungsgebuhr flr die unter Ziffer 1 genannte Anlage mit
dem unter Ziffer 2 genannten Leistungsumfang betragt pro
Wartung

Der AN ist vom ersten Verlangerungsjahr an berechtigt, nach vor-
heriger Ankiindigung die Wartungsgebihr der allgemeinen Kosten-
und Marktsituation anzupassen. Der AN teilt dem AG die neue
Wartungsgebuhr bis spatestens 10 Wochen vor deren Inkrafttreten
schriftlich mit. Wird dem durch den AG nicht innerhalb von 4
Wochen schriftlich widersprochen, so gilt die veranderte
Wartungsgebiihr als Vertragsbestandteil. Die Rechnungslegung
erfolgt flr die unter Ziffer 2 genannten Leistungen.

o nach jeder Wartung. Der Rechnungsbetrag ist sofort fallig”
o einmal jahrlich. Der Rechnungsbetrag ist sofort fallig”
Y Zutreffendes bitte ankreuzen

Bei letzterer Zahlungsart erfolgt die Rechnungslegung nach
Vertragsbeginn und in den Folgejahren jeweils zum 1. Januar.

Die Rechnungslegung fur die unter Ziffer 3 genannten Leistungen
erfolgt nach Durchfuhrung und ist nach........ Tagen fallig.

8 Vertragsdauer und Kiindigung

Der Vertrag wird fir die Giltigkeitsdauer von__Jahren geschlos-
sen und zwar erstmals fiir die Zeit vom 20__bis 20 .

Der Vertrag verlédngert sich stillschweigend jeweils um ein Jahr,
wenn er nicht spatestens drei Monate vor Ablauf schriftlich gekiin-
digt wird.

Dem AN steht das Recht der auBerordentlichen Kiindigung des
Vertrages zu, sobald der AG mit seinen Zahlungspflichten in
Verzug gerdt, dem AN Nachrichten Uber die wirtschaftliche
Situation des AG zukommen, die ihn ernsthaft daran zweifeln
lassen, dass der AG seinen Vertragspflichten, insbesondere seine
Zahlungspflichten, vertragsmaBig nachkommt bzw. zukilnftig
nachkommen kann oder wenn erkennbar wird, dass keine
Einigung Uber die Anderung des Wartungsentgelts herbeigefiihrt
werden kann. Dem AG steht das Recht der auBerordentlichen
Kindigung des Vertrages zu, sobald der AN innerhalb von 24
Monaten wiederholt mit der Erbringung seiner Wartungsleistungen
— aus Grunden, die er zu vertreten hat — in Verzug geréat. Gibt der
AG die Anlage/n oder wesentliche Bestandteile hiervon auf, dann
steht dem Auftraggeber das Recht zu, den Vertrag mit einer Frist
von 1 Monat zum Ende des néachsten Kalendervierteljahres
vorzeitig zu kundigen. Die gleiche vorzeitige Kindigungs-
maoglichkeit besteht fir beide Vertragsparteien bei Aufgabe des
gesamten Betriebes oder der Betriebsstatte bzw. der Wohnung.

9 Gewadhrleistung und Haftung

Der AN leistet fir die ordnungsgemaBe Ausfllhrung seiner
Arbeiten Gewahr nach den Regelungen des Werkvertragsrechts
des Burgerlichen Gesetzbuches. Er haftet fir die ordnungsgemaBe
Ausflhrung seiner Arbeiten wie folgt:

Bei einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung des
Auftragnehmers oder einer vorsétzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungs-
gehilfen beruht, haftet der AN nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

Stand: 10.01.2017

FUr sonstige Schaden gilt Folgendes:

Fir Schaden, die auf einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung des
AN oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung seiner gesetzlichen Vertreter oder Erflllungs-
gehilfen beruhen, haftet der AN nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

Fir Schaden, die auf der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
infolge leichter Fahrldssigkeit des AN, seiner gesetzlichen Vertreter
oder Erflllungsgehilfen beruhen, ist die Haftung des AN auf den
vertragstypischen, vernlnftigerweise vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

Schadenersatzanspriiche fiir sonstige Schaden bei der Verletzung
von Nebenpflichten oder nicht wesentlichen Pflichten im Falle leichter
Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen.

Schadensersatzanspriche aus Verzug, die auf einfacher
Fahrlassigkeit beruhen, sind ausgeschlossen; die gesetzlichen
Rechte des AG nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist bleiben
unberthrt.

Die Haftungsausschllisse oder Beschrankungen gelten nicht, sofern
der AN einen Mangel arglistig verschwiegen, die Abwesenheit eines
Mangels garantiert hat oder soweit nach dem Produkthaftungsgesetz
fir Personen- und Sachschaden an privat genutzten Gegenstanden
gehaftet wird.

10 Verschiedenes

Anderungen und Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Uberldsst der AG die Anlagen einem Dritten, so bleibt
seine Verpflichtung zur Zahlung der Wartungsgebuhren flr die Dauer
des Vertrages bestehen. Geschéfts- und Firmengeheimnisse, die die
Vertragspartner wéhrend des Bestehens dieses Vertrages
gegenseitig erlangt haben, dirfen auch nach Beendigung dieses
Vertrages weder verwendet noch anderen mitgeteilt werden. Der AN
behélt sich vor, zur Wahrung der Rechte und Pflichten aus diesem
Vertrag auch Dritte hinzuzuziehen.

11 Gerichtsstand

Ist der AG Vollkaufmann, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches Sondervermégen, so wird als
ausschlieBlicher Gerichtsstand der Hauptsitz des AN oder, wenn die
Vertragsverhandlungen von einer Zweigstelle ausgefiihrt worden
waren, deren Sitz vereinbart.

12 Salvatorische Klausel

Sollte  eine  einzelne Bestimmung  des  vorstehenden
Wartungsvertrages unwirksam sein, so bleibt der geschlossene
Vertrag im Ubrigen wirksam. An Stelle der unwirksamen Bestimmung
tritt die entsprechende gesetzliche Regelung.

Ort, Datum Ort, Datum
Stempel/Unterschrift StempelUnterschrift
Auftraggeber Auftragnehmer



VDKF

SEPA-Firmenlastschrift-Mandat zum Wartungsvertrag

Auftragnehmer (AN) It. diesem Vertrag: ... ..o
Glaubiger-ldentifikationSnUMMEr™: ... ..

Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt**

SEPA-Firmenlastschrift-Mandat

Der AG ermachtigt den AN, die widerkehrenden Zahlungen fiir Wartungsentgelte sowie weitere
Rechnungsbetrage aus diesem Vertrag vom Konto des AG mittels Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weist der AG sein Kreditinstitut an, die vom AN auf das Konto des AG gezogenen
Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Dieses Lastschriftmandat dient nur dem Einzug von Lastschriften, die auf Konten von
Unternehmen gezogen sind. Wir sind nicht berechtigt, nach der erfolgten Einlésung eine
Erstattung des belasteten Betrages zu verlangen. Wir sind berechtigt, unser Kreditinstitut bis
zum Falligkeitstag anzuweisen, Lastschriften nicht einzulésen.

* = Wird von der Deutschen Bundesbank vergeben.

** = Die Mandatsreferenz wird vom Zahlungsempfanger individuell vergeben.

Name der Firma (Kontoinhaber)

StraBe und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

Kreditinstitut (Name und BIC)

Datum, Ort und Unterschrift(en)

Stand: 10.01.2017



Exemplar fiir den Auftragnehmer

Wartungsvertrag

Vertragsnummer Kundenummer

Zwischen

A e
] (= 1 PP
Postleitzahl/Ort: ..o
Telefon/Fax: .....ou e

handelnd durch (Name): .........cooiiuiiiiii e,
nachfolgend Auftraggeber (AG) genannt

und

A e
ST Al ettt
Postleitzahl/Ort: ... ..o
TelefON/Fax: ...c.iei e

handelnd durch (Name): .........coooiiiiiiiiii e
nachfolgend Auftragnehmer (AN) genannt

wird folgender Vertrag geschlossen:

Der Wartungsvertrag dient der Betriebsbereitschaft und
Betriebssicherheit von Kalte-, Klima- und Warmepumpenanlagen
(nachfolgend Anlagen genannt) bei optimaler Funktion, langer
Nutzungsdauer und wirtschaftlichem Betrieb durch
Energieeinsparung und der Bewahrung des Sollzustandes auf der
Grundlage der allgemeinen anerkannten Regeln der Technik. In
zahlreichen Vorschriften sind Instandhaltungs- und darunter
Inspektions- und Wartungsarbeiten empfohlen bzw. vorgeschrieben.

Mit Ubergang der unter 2 und 3 genannten Leistungen auf den AN,
als eingetragener Kaltefachbetrieb, entspricht der AG seinen
gesetzlichen Pflichten, wie z. B. ChemOzonSchichtV, EU-VO
1005/2009, ChemKlimaschutzV oder EU-VO 517/2014 beim
Betreiben der in Ziffer 1 genannten Anlage. Ein Wechsel des
Betreibers ist mit dem Abschluss dieses Vertrages weder verbunden
noch beabsichtigt.

Urheberrechtlich geschitzt. Eine Verwertung, Vervielféltigung,
Veroffentlichung, auch auszugsweise, ist ohne ausdriickliche
vorherige Einwilligung des Herausgebers nicht gestattet.

Herausgeber:
IKK Messe- Wirtschafts- und Informationsdienste GmbH, Bonn
1 Der Auftragnehmer iibernimmt die Wartung der nachfolgend
naher bezeichneten Anlage:
15 = Lo o] o N
ANlagenart: ...
FabriKat: ... s
Fabriknummer, Type, Leistung: ..........ccooviiiiiiiiiee,
VDKF-LEC-ANIagennUMIMET: ........c.cceruiirierieieneeie e
SONSHIGES. .ttt
2 Leistungsumfang:

Im Wartungsvertrag sind nachfolgende Leistungen fir die unter Ziffer
1 festgelegte Anlage eingeschlossen:

VDKF

- regelmanBige, vorbeugende Wartungen incl. An- und Abfahrt ge-
mé&B den Bestimmungen der DIN EN 378 und dem Leistungs-
programm des VDMA-Einheitsblatts VDMA 24 186
(Leistungsprogramm fir die Wartung von technischen Anlagen und
Ausriistungen in Gebauden)

O 3Monate"

Im Turnus von ca. () 12 Monate”
(O 1Monat"

(O 6 Monate”

" Zutreffendes bitte ankreuzen
- Kundenberatung

- Dringend notwendige Reparaturen werden im Rahmen der
Wartungsdurchflihrung bis zu einem Nettorechnungswert von
Euro ........... , bezogen auf die unter Ziffer 1 bezeichnete
Anlage, zu den jeweils glltigen Preisen/Verrechnungssatzen des AN
gegen Berechnung durchgefuhrt.

3 Erweitertes Leistungsangebot

Nachfolgende Leistungen kénnen auBBerhalb dieses Vertrages zwischen
AG und AN vereinbart werden:

- Instandsetzung im Stérungsfall/Leistungsgrenzen

Werden keine gesonderten Vereinbarungen getroffen, gelten folgende
Leistungsgrenzen:
*flr die Kaltetechnik - ohne Einschrankung

*fur die E-Technik ab: - Netzanschluss (f. steckerf. Anlagen)

- Geréate- bzw. Schaltkasteneingang
(f. ortsfeste Anlagen)

*flr Wasserinstallation ab: - Gerate- bzw. Verflissigeranschluss.

- fachgerechte Entsorgung von Kéltemitteln, Kaltedl,
Kéltemdbeln und —anlagen.

- Umstellung der Anlagen auf andere Betriebsstoffe.
- Liefern und Austauschen von Ersatz- und VerschleiB3teilen.

- RegelméBige Dichtheitskontrollen im laufenden Betrieb geman den
oben genannten Verordnungen. Durchfiihrung gemai VDMA-
Einheitsblatt VDMA 24 243 und EU-VO 1516/2007.

- Ordnungsgemane Aufzeichnung geman den oben genannten
Verordnungen mit Hilfe von VDKF-LEC.

Der AN fiihrt diese Leistungen nach Bestellung durch den AG zu den
jeweilig glltigen Verrechnungssatzen des AN gegen Berechnung durch.

4 Stérungsmeldung/Monteurrufzeit

Der AG meldet die an der Anlage auftretenden Stérungen an:

Firma

StraBBe PLZ Ort

Telefon Telefax

E-Mail Notruf-Nummer Monteur

Bei allen eingehenden Stérungsmeldungen, auch an Wochenenden und
Feiertagen, erfolgt der Monteurbesuch innerhalb von..... Stunden. Der AN
bemiiht sich, die Stérungsbeseitigung mit dem ersten Monteurbesuch
abzuschlieBen.

Kirzere Rufzeiten kénnen bei Stérungsmeldung vereinbart werden und
bedingen einen Zuschlag auf den giiltigen Stundenverrechnungssatz.

5 Mitwirkungshandlungen des AG

Der AG wird dem Servicepersonal

- ungehindert Zutritt zu den Raumen, in denen sich die zu wartenden
Anlagen und deren Hilfseinrichtungen befinden, ermdglichen,

- die zu den Anlagen gehérenden Dokumentationen und Projektunterlagen
zur Einsichtnahme zur Verfligung stellen,

- flr seinen Verantwortungsbereich spezifische Hinweise (Arbeitsschutz,
Hygiene usw.) geben.



6 Ubergabe

Nach erfolgter Wartung bzw. Instandsetzung Ubergibt das
Servicepersonal des AN dem AG die Anlage in betriebssicherem
Zustand. Das Servicepersonal ist verpflichtet, den AG auf nicht
mehr verwendbare Einrichtungen oder Teile derselben
aufmerksam zu machen und Alternatividsungen anzubieten.

Der AG bestatigt die Ubernahme der gewarteten bzw. instand-
gesetzten Anlage dem Servicepersonal gegeniiber durch
Unterschrift.

7 Wartungsgebiihren/Rechnungslegung

Die Wartungsgebuhr flr die unter Ziffer 1 genannte Anlage mit
dem unter Ziffer 2 genannten Leistungsumfang betragt pro
Wartung

Der AN ist vom ersten Verlangerungsjahr an berechtigt, nach vor-
heriger Ankiindigung die Wartungsgebihr der allgemeinen Kosten-
und Marktsituation anzupassen. Der AN teilt dem AG die neue
Wartungsgebuhr bis spatestens 10 Wochen vor deren Inkrafttreten
schriftlich mit. Wird dem durch den AG nicht innerhalb von 4
Wochen schriftlich widersprochen, so gilt die veranderte
Wartungsgebiihr als Vertragsbestandteil. Die Rechnungslegung
erfolgt flr die unter Ziffer 2 genannten Leistungen.

o nach jeder Wartung. Der Rechnungsbetrag ist sofort fallig”
o einmal jahrlich. Der Rechnungsbetrag ist sofort fallig”
Y Zutreffendes bitte ankreuzen

Bei letzterer Zahlungsart erfolgt die Rechnungslegung nach
Vertragsbeginn und in den Folgejahren jeweils zum 1. Januar.

Die Rechnungslegung fur die unter Ziffer 3 genannten Leistungen
erfolgt nach Durchfihrung und ist nach........ Tagen fallig.

8 Vertragsdauer und Kiindigung

Der Vertrag wird fir die Gultigkeitsdauer von__Jahren geschlos-
sen und zwar erstmals fiir die Zeit vom 20__bis 20 .

Der Vertrag verlédngert sich stillschweigend jeweils um ein Jahr,
wenn er nicht spatestens drei Monate vor Ablauf schriftlich gekin-
digt wird.

Dem AN steht das Recht der auBerordentlichen Kiindigung des
Vertrages zu, sobald der AG mit seinen Zahlungspflichten in
Verzug gerdt, dem AN Nachrichten Ulber die wirtschaftliche
Situation des AG zukommen, die ihn ernsthaft daran zweifeln
lassen, dass der AG seinen Vertragspflichten, insbesondere seine
Zahlungspflichten, vertragsmaBig nachkommt bzw. zukilnftig
nachkommen kann oder wenn erkennbar wird, dass keine
Einigung Uber die Anderung des Wartungsentgelts herbeigefiihrt
werden kann. Dem AG steht das Recht der auBerordentlichen
Kindigung des Vertrages zu, sobald der AN innerhalb von 24
Monaten wiederholt mit der Erbringung seiner Wartungsleistungen
— aus Grunden, die er zu vertreten hat — in Verzug geréat. Gibt der
AG die Anlage/n oder wesentliche Bestandteile hiervon auf, dann
steht dem Auftraggeber das Recht zu, den Vertrag mit einer Frist
von 1 Monat zum Ende des néachsten Kalendervierteljahres
vorzeitig zu kundigen. Die gleiche vorzeitige Kindigungs-
maoglichkeit besteht fir beide Vertragsparteien bei Aufgabe des
gesamten Betriebes oder der Betriebsstatte bzw. der Wohnung.

9 Gewadhrleistung und Haftung

Der AN leistet fir die ordnungsgemaBe Ausfilhrung seiner
Arbeiten Gewahr nach den Regelungen des Werkvertragsrechts
des Burgerlichen Gesetzbuches. Er haftet fir die ordnungsgemaBe
Ausflihrung seiner Arbeiten wie folgt:

Bei einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung des
Auftragnehmers oder einer vorsétzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungs-
gehilfen beruht, haftet der AN nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

Stand: 10.01.2017

FUr sonstige Schaden gilt Folgendes:

Fir Schaden, die auf einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung des
AN oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung seiner gesetzlichen Vertreter oder Erflllungs-
gehilfen beruhen, haftet der AN nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

Fir Schaden, die auf der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
infolge leichter Fahrldssigkeit des AN, seiner gesetzlichen Vertreter
oder Erflllungsgehilfen beruhen, ist die Haftung des AN auf den
vertragstypischen, vernlnftigerweise vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

Schadenersatzanspriiche fiir sonstige Schaden bei der Verletzung
von Nebenpflichten oder nicht wesentlichen Pflichten im Falle leichter
Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen.

Schadensersatzanspriche aus Verzug, die auf einfacher
Fahrlassigkeit beruhen, sind ausgeschlossen; die gesetzlichen
Rechte des AG nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist bleiben
unberthrt.

Die Haftungsausschllisse oder Beschrankungen gelten nicht, sofern
der AN einen Mangel arglistig verschwiegen, die Abwesenheit eines
Mangels garantiert hat oder soweit nach dem Produkthaftungsgesetz
fir Personen- und Sachschaden an privat genutzten Gegenstanden
gehaftet wird.

10 Verschiedenes

Anderungen und Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Uberldsst der AG die Anlagen einem Dritten, so bleibt
seine Verpflichtung zur Zahlung der Wartungsgebuhren flr die Dauer
des Vertrages bestehen. Geschéfts- und Firmengeheimnisse, die die
Vertragspartner wéhrend des Bestehens dieses Vertrages
gegenseitig erlangt haben, dirfen auch nach Beendigung dieses
Vertrages weder verwendet noch anderen mitgeteilt werden. Der AN
behélt sich vor, zur Wahrung der Rechte und Pflichten aus diesem
Vertrag auch Dritte hinzuzuziehen.

11 Gerichtsstand

Ist der AG Vollkaufmann, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches Sondervermégen, so wird als
ausschlieBlicher Gerichtsstand der Hauptsitz des AN oder, wenn die
Vertragsverhandlungen von einer Zweigstelle ausgefiihrt worden
waren, deren Sitz vereinbart.

12 Salvatorische Klausel

Sollte  eine  einzelne Bestimmung  des  vorstehenden
Wartungsvertrages unwirksam sein, so bleibt der geschlossene
Vertrag im Ubrigen wirksam. An Stelle der unwirksamen Bestimmung
tritt die entsprechende gesetzliche Regelung.

Ort, Datum Ort, Datum
Stempel/Unterschrift StempelUnterschrift
Auftraggeber Auftragnehmer



VDKF

SEPA-Firmenlastschrift-Mandat zum Wartungsvertrag

Auftragnehmer (AN) It. diesem Vertrag: ... ..o
Glaubiger-ldentifikationSnUMMEr™: ... ..

Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt**

SEPA-Firmenlastschrift-Mandat

Der AG ermachtigt den AN, die widerkehrenden Zahlungen fiir Wartungsentgelte sowie weitere
Rechnungsbetrage aus diesem Vertrag vom Konto des AG mittels Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weist der AG sein Kreditinstitut an, die vom AN auf das Konto des AG gezogenen
Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Dieses Lastschriftmandat dient nur dem Einzug von Lastschriften, die auf Konten von
Unternehmen gezogen sind. Wir sind nicht berechtigt, nach der erfolgten Einlésung eine
Erstattung des belasteten Betrages zu verlangen. Wir sind berechtigt, unser Kreditinstitut bis
zum Falligkeitstag anzuweisen, Lastschriften nicht einzulésen.

* = Wird von der Deutschen Bundesbank vergeben.

** = Die Mandatsreferenz wird vom Zahlungsempfanger individuell vergeben.

Name der Firma (Kontoinhaber)

StraBe und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

Kreditinstitut (Name und BIC)

Datum, Ort und Unterschrift(en)

Stand: 10.01.2017



