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|. Einfiihrung

Der Agenturvertrag stellt eine Mischform aus
Geschaftsbesorgung und dienst- und werk-
vertraglichen Elementen dar. Es handelt sich
um einen Vertragstypus sui generis (eigener
Art), wobei die dienstvertraglichen Elemente
regelmafSig im Vordergrund stehen. Anders
jedoch, wenn sich der Vertragsgegenstand
in der Erstellung einer Prasentation oder
Planung einer einzelnen Werbemafsnahme
erschopft.

Auf den Werbeagenturvertrag sind we-
der die Vorschriften des Handelsvertreter-
rechts, des Maklerrechts noch des Kom-
missionarsrechts anwendbar. Erstere nicht,
da eine Werbeagentur nicht damit betraut
ist, dem Kunden beim Warenabsatz einen

Kundenstamm zu gewinnen oder zu erhal-
ten. Zweitere nicht, da die Werbeagentur
keinen Nachweis von Vertragsabschlissen
zu erbringen hat; letztere nicht mangels
Fracht- oder Speditionsguts, obwohl je nach
vertraglicher Grundlage in eigenem Namen
und fur fremde Rechnung gehandelt wird.
Im Kern sind bei der Ausgestaltung des
Werbeagenturvertrags drei Vertragstypen
denkbar:

O ’| Untervertrag. Hier handelt die Wer-

beagentur in eigenem Namen und
fur eigene Rechnung und erbringt ihre Leis-
tungen unter Umstanden auch ohne Inan-
spruchnahme Dritter.

OZReg\evemag Hier Ubernimmt die
Werbeagentur nach Absprache mit
dem Kunden die Vermittlung und den Ab-
schluss des Vertrags, die Uberwachung
seiner ordnungsgemafen Erflllung und Ab-
wicklungstatigkeit ,in Regie”. Die Werbea-
gentur bedient sich zur Wahrnehmung ihrer
Aufgaben Dritter.

O 3 Durchfihrungsvertrag. Hier handelt
die Werbeagentur in eigenem Na-

men, jedoch flr fremde Rechnung. Dies be-
trifft Vertrage mit den klassischen Medien,
den so genannten Werbungdurchfiihren-
den, das heifst Werbetrdgern von Tageszei-
tungen bis hin zum Internet.




1. Uberblick tber die rechtlichen Eckpunkte

Bei Abschluss eines Werbeagenturvertrags
gilt aus Kundensicht Nachstehendes zu be-
achten:

Eine Praambel (Vorbe-
merkung) ist rechtlich nicht not-
wendig, jedoch im Streitfalle, insbesondere
im Rahmen von Auslegungsfragen, hilfreich.
In einer Praambel sollten die Vertragspartei-
en ihre gegenseitigen Erwartungen in Bezug
auf die gegenseitig zu erbringenden Leistun-
gen sowie den Geist der Zusammenarbeit
umschreiben. Fordernd ist ein grober Um-
riss der durch die Agentur zu erbringenden
Leistung, zum Beispiel durch Nennung der
konkreten Form der Marketingleistung wie
beispielsweise Direktmarketing, Produkt-
entwicklung, Produktberatung, strategische
Beratung etc.

Der Auftragsumfang sollte
im Vertrag selbst beziehungsweise in einer
Anlage zum Vertrag in Form eines Leis-
tungsverzeichnisses aufgefuhrt werden.
Hier sollten alle Leistungen, deren sich der
Kunde zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
bewusst ist und deren Erbringung er von der
beauftragten Agentur erwartet, aufgefihrt
werden. Der Leistungsumfang sollte neben
Nennung der erwarteten Leistungen nicht
abschliefend formuliert sein, um zumin-
dest die Moglichkeit nicht auszuschliefSen,
weitere Leistungen ohne zusatzliche Vergu-
tung von der Agentur verlangen zu kénnen.

Sprachlich kann dieser Anforderung durch
die Einflgung des Wortes ,insbesondere”
Rechnung getragen werden.

Im Rahmen der Regelungen betreffend
den Auftragsumfang sollten insbesondere
Ausflhrungen — soweit erforderlich bezie-
hungsweise vom Kunden gewunscht — zu
folgenden werbespezifischen Leistungen
getroffen werden, die im Einzelnen der An-
reicherung mit weiteren Details bedUrfen:
» Werbevorbereitung (Analyse der Markt-
position und der Konkurrenzsituation so-
wie aktuelle Forschung betreffend die zu
betreuenden Produkte)

Werbeberatung (in Fragen des Einsatzes
von Werbemitteln, der Eignung von Wer-
betrdgern, technische Beratung Uber Ver-
fahren, Beratung betreffend Lieferanten
im Bereich der Werbemittelherstellung
etc.)
Werbeplanung/Werbekonzeption/Strate-
gie

Werbegestaltung

Werbedurchfuhrung
Werbemittelherstellung
Werbe-Einkauf/-Abwicklung und
Reporting

Sonstige Leistungen

Internationale Koordination von Werbe-
mafnahmen

DarUber hinaus sollten im Rahmen dessen
auch die Werbegattungen festgelegt wer-
den (wie zum Beispiel Presse, Fernsehen,
Funk, Online, Kino, Plakat, Point of Sale-
Werbung etc.)

Die Agentur sollte bei
der Auswahl Dritter auf die Berlcksichti-
gung des Grundsatzes eines ausgewogenen
Verhaltnisses von Wirtschaftlichkeit und
bestmoglichem Erfolg im Sinne des Kunden
verpflichtet werden. Der Kunde sollte sich
darUber hinaus ein Zustimmungsrecht bei
der Auswahl Dritter einrdumen lassen. In der
Regel wird der Kunde seine Zustimmung zur
Wahl jedoch nur aus sachlichen Grinden
zu verweigern berechtigt sein. Eine andere
Losung ist, den Einsatz Dritter vertraglich
ganzlich auszuschlieRen. Ob letztes sinnvoll
ist, obliegt einer Entscheidung im Einzelfall;
in der Regel wird eine solche Vereinbarung
die Erflllung der vertraglich vereinbarten
Leistungspflichten unmaglich machen.

Nach welchem System und in wel-
cher Hohe die Leistungen der Agentur ver-
gutet werden, ist ausschlieflich Verhand-
lungssache. In der Praxis gibt es zahlreiche
Vergltungsmodelle. In Betracht kommen
eine pauschale, eine auftragsbezogene oder
eine Mischung aus pauschaler und auftrags-
bezogener Vergltung.

Problem der Vereinbarung eines monat-
lichen Honorars ist, dass sich die Agentur,
wenn der Vertrag Uber langere Zeit abge-
schlossen ist, auf eine bestimmte, vertrag-
lich festgelegte Regelvergltung einstellt
und damit ein dauerhaftes Dienstverhaltnis



begriindet werden kann. Folge des Beste-
hens eines solchen dauerhaften Dienst-
verhaltnisses ist, dass das im Rahmen von
Dienstverhaltnissen mit besonderer Vertrau-
ensstellung gemals § 627 BGB eingeraum-
te Recht zur aufserordentlichen Kindigung
entfallt.

Die Vereinbarung einer auftragsbezogenen
und damit je nach Leistung unterschied-
lichen Vergutung ist jedoch nicht weniger
risikobehaftet: Die Hohe des gezahlten Ho-
norars kann Aufschluss uber die Nutzungs-
rechtlberlassung geben. Bei einer lediglich
geringen Vergltung kann im Zweifel nicht
auf eine ausschlielliche und unbegrenz-
te Nutzungsrechtlberlassung geschlossen
werden.

Im Rahmen der Vergutungsregelung sollte
unbedingt festgelegt werden, welche Leis-
tungen, bezogen auf den vertraglich verein-

barten Auftragsumfang der Agentur, durch
die VergUtung als abgegolten gelten und
welche nicht. Aus Kundensicht die guns-
tigste Losung ist die Formulierung eines
sog. Negativkatalogs. Hierbei werden mog-
lichst abschlieBend und konkret die Leis-
tungen aufgefthrt, die von der Vergltung
nicht umfasst sind. So lassen sich fur den
Kunden unvorhergesehene Uberraschun-
gen betreffend in Rechnung gestellter Son-
derleistungen schon im Vorfeld beseitigen
beziehungsweise reduzieren.

O 5Zah\ungstermine und Zahlungsmo-
dalitaten. Zahlungstermine werden

in der Regel von der Art der vereinbarten
Verglitung sowie dem zu vergltenden Leis-
tungsgegenstand, den vereinbarten Me-
diengattungen, abhangig sein:

Bei der Vereinbarung einer pauschalen Ver-

gutung wird zwischen den Vertragsparteien
in der Regel ein fester, monatlich wieder-
kehrender Termin vereinbart.

Bei einer auftragsbezogenen Vergltung wird
die Agentur regelmalSig Vorausrechnungen
erstellen und Akontozahlungen (Vorauszah-
lungen) verlangen. Eine Vereinbarung der
Vertragsparteien zu so genannten Nachzah-
lungen ist grundsatzlich maéglich; sollte der
Kunde hieran ein besonderes Interesse ha-
ben, wird dies ausschliefslich Verhandlungs-
sache sein. Die gegenlaufigen Interessen
sind offensichtlich: Je nach Ergebnis ist eine
der Parteien vorleistungspflichtig und tragt
das Risiko der Nichterfullung der Gegenleis-
tung der anderen Partei. In der Regel wer-
den sich Agenturen jedoch nicht dem Risiko
der Zahlungsunfahigkeit des Kunden aus-
setzen lassen wollen. Weiterer Hintergrund
der von den Agenturen Ublicherweise gefor-



derten Vorauszahlung ist die Weiterleitung
der Gelder an die ihrerseits beauftragten
Werbedurchflihrenden.

Bei oben genannter Mischvergltung wer-
den in der Regel verschiedene Zahlungster-
mine vereinbart sein.

Betreffend der Zahlungsmodalitaten sollte
vereinbart werden, dass Rechnungen mit
Zugang dieser beim Kunden zur Zahlung
fallig werden. Regelungen betreffend das
Zahlungsziel sind, soweit Uberhaupt Gegen-
stand des Vertrags, abermals Verhandlungs-
sache. Gemafs der auf Grund des Gesetzes
zur Beschleunigung falliger Zahlungen gel-
tenden Bestimmung des § 286 Abs. 3 BGB
wurden dem Kunden 30 Tage als Zahlungs-
ziel eingerdumt, ohne zuvor in Verzug zu
geraten. Ausgangspunkt diesbezlglicher
Verhandlungen aus Sicht des Kunden soll-
ten daher stets 30 Tage sein. Ist vertraglich
hierzu nichts geregelt, gilt das Zahlungsziel
von 30 Tagen kraft Gesetz.

Des Weiteren mUssen Vereinbarungen ge-
troffen werden, ob sich die vereinbarten
Preise inklusive oder exklusive der jeweils
gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer ver-
stehen.

Vereinbarungen betreffend Zahlungsver-
zug werden in der Regel den gesetzlichen
Bestimmungen unterliegen und mit einem
Verzugszins in Hohe von acht Prozentpunk-
ten Uber dem jeweils gultigen Basiszinssatz
gemald der § 352 HGB, § 288 Abs. 2 BGB
belegt werden.

Zur optimalen Koordinierung der
Zusammenarbeit zwischen Agentur und
Kunde empfiehlt es sich, einzelne Arbeits-
schritte zumindest rudimentar vertraglich zu
fixieren. An dieser Stelle sei vorangestellt,
dass Ablaufe und Fristen so zu wahlen sind,
wie sie der Realitat und den Anforderungen
entsprechen. Insbesondere gilt es folgendes
zu vereinbaren:

- Verpflichtung der Agentur, zeitnah nach
einer Besprechung (Briefing, Festlegung von
Zielvorgaben etc.) mit dem Kunden (in der
Regel drei Tage) ein entsprechendes Proto-
koll (Beschlussbericht/Kontaktbericht) anzu-
fertigen und dies dem Kunden auszuhan-
digen. Sollte der Kunde diesem Protokoll
nicht binnen einer zu vereinbarenden Frist
(in der Regel wiederum drei Tage) nach Aus-
handigung widersprechen, gilt der Inhalt
als verbindliche Arbeitsgrundlage. Der Kun-
de sollte im Rahmen der Uberprifung des
ausgehandigten Protokolls ein besonderes
Augenmerk auf den fixierten Inhalt haben,
da sich hieran samtliche Primar- als auch
Sekundaransprliche des Kunden bestimmen
lassen.

- Hiermit korrespondiert die Empfehlung,
dem Kunden so genannte Freigabepflich-
ten aufzuerlegen, welche nicht zuletzt dem
Schutz des Kunden dienen.

-+ Ab einem bestimmtem Auftragsvolumen
empfiehlt es sich, von der Agentur einen
Kostenvoranschlag unterbreiten zu lassen,
der dem Kunden die Maglichkeit weiterer

Uberprifungen bieten soll; insbesondere,
ob die Agentur vor Beauftragung Dritter
im Zusammenhang mit der Werbemittel-
herstellung verschiedene (regelmafsig drei)
Konkurrenzangebote eingeholt hat.

Die Agentur ist zur Ein-

haltung der Sorgfaltspflichten eines
ordentlichen Kaufmanns, insbesondere des
Einsatzes spezifischer Fachkenntnisse der
Wirtschaftswerbung, zu verpflichten.
Dies beinhaltet nicht zuletzt die Einhal-
tung der Bestimmungen des gewerblichen
Rechtsschutzes, des Wettbewerbsrechts,
des Urheberrechts, des Datenschutzge-
setzes sowie sonstiger fur die beauftragte
Werbung relevanter Regelungen. Insoweit
ist jedoch darauf hinzuweisen, dass die
Werbeagentur lediglich eine vertragliche
Nebenpflicht trifft, auf rechtliche Bedenken
hinzuweisen, eine darlber hinausgehende
Haftung jedoch beim Kunden verbleibt. Auf
Grund dieser Tatsache empfiehlt es sich, in-
soweit detaillierte Regelungen zu treffen.
Sollte der Kunde die rechtliche Uberprtfung
nicht im eigenen Haus vornehmen oder
vornehmen lassen, sondern der Agentur
Ubertragen, sollte festgelegt werden, wer
die dadurch entstehenden Kosten zu tragen
hat. Eine Werbeagentur darf bisher selbst
keine rechtliche Auskunft erteilen, da diese
anderenfalls gegen das derzeit noch gultige
Rechtsberatungsgesetz verstofsen wdrde.
Sie ist demzufolge verpflichtet, ihrerseits ei-
nen Rechtsanwalt zu beauftragen.



Darlber hinaus sollte die Agentur aus Sicht
des Kunden zur unbeschrankten Haftung
verpflichtet werden. Regelmafsig werden die
Agenturen jedoch ihre Haftung auf Vorsatz
und grobe Fahrlassigkeit beschranken wol-
len. Wie auch andere Bestimmungen des
Vertrags wird die Haftungsregelung das Er-
gebnis von Verhandlungen sein. Eine Aussa-
ge zu einer allgemeingultigen Haftungsregel
kann an dieser Stelle nicht getroffen wer-
den. Denn die Bestimmungen im Rahmen
der Haftungsregelung sollten stets einer
Prafung im Einzelfall vorbehalten bleiben,
um den unterschiedlichsten Sachverhalts-
gestaltungen, insbesondere der jeweiligen
Situation der Vertragsparteien, gerecht zu
werden.

O8Kom\<urr'emzaussch\uss. Soweit im
Interesse des Kunden sollte dieser
gegenUber der Agentur so genannten Kon-
kurrenzsausschluss verlangen. Der Konkur-
renzausschluss ergibt sich allein schon aus
der Branchenublichkeit, da es eine Interes-
senkollision bei der Agentur zu vermeiden
gilt.

In der Regel werden die Agenturen diesen
Konkurrenzausschluss entweder ganzlich
abbedingen beziehungsweise auf im ein-
zelnen festzulegende Produkte und Dienst-
leistungen oder auf die vertragsschlieRende
Agentur (somit Ausschluss moglicher gemal’
§ 15 AktG verbundener Unternehmen) be-
schranken. Sie werden sich regelmafRig le-
diglich zu einer Information gegenlber dem
Kunden uber maégliche Konkurrenzkonflikte
sowie zur Ergreifung geeigneter personeller

und technischer MalRnahmen zur Vermei-
dung solcher potenziellen Interessenkonf-
likte verpflichten.

O Geheimhaltung. Die Verpflichtung
zur Geheimhaltung ergibt sich
ebenfalls aus der BranchenUblichkeit und
bezieht sich auf Geschafts- und Betriebstat-
bestande, die nach dem bekundeten oder
erkennbaren Willen des Kunden geheim
bleiben sollen und an deren Geheimhaltung
der Kunde ein berechtigtes wirtschaftliches
Interesse hat.
Im Rahmen dessen sollte insbesondere
darauf geachtet werden, die Agentur zur
Schaffung samtlicher Vorkehrungen zu ver-
pflichten, insbesondere samtliche Mitarbei-
ter sowie beauftragte Dritte zur Einhaltung
der gleichen Sorgfalt bei der Erfullung der




im Zusammenhang mit dem Kunden ste-
henden Verpflichtungen zu verpflichten.

Rechtslibergang insbesondere ur-
1 Oheberrechtlwcher Nutzungsrechte/
Ubertragung von Rechten an Arbeitser-
gebnissen. Obwohl mittlerweile anerkannt
ist, dass die Verpflichtung zur Verschaffung
der Verwertungsrechte der flr den Kunden
geschaffenen Werbung (Logo etc.) eine ver-
tragliche Nebenpflicht darstellt, empfiehlt es
sich, eine entsprechende Regelung zur Ver-
meidung von Streitfragen auf Grund der so
genannten ZweckUbertragungslehre (§ 31
Abs. 5 UrhG) aufzunehmen.
Der Umfang des Nutzungsrechts muss hier-

bei in geographischer, zeitlicher und me-
diengegenstandlicher Hinsicht geklart sein.
Der Kunde sollte auf einen uneingeschrank-
ten Ubergang des Nutzungsrechts bestehen.
Die Werbeagenturen werden sich jedoch im
Regelfall den Verbleib der Nutzungsrechte
an den gelieferten Arbeiten bei der Agentur
selbst bis zur Abnahme und vollstandigen
Bezahlung durch den Kunden vorbehalten
wollen, was einer ausdrlcklichen Vereinba-
rung bedarf.

Die Werbeagentur sollte dartber hinaus
verpflichtet werden, daflr einzustehen, dass
samtliche von ihr erbrachte und zu erbrin-
gende Leistungen nicht mit Urheberrech-
ten, Leistungsschutzrechten oder sonstigen
Rechten Dritter belastet sind. Sollte
die Agentur entgegen dieser Ver-
pflichtung urheberrechtlich geschutz-
te Leistungen Dritter unberechtigt ver-
wenden und der Kunde insoweit von
dem Urheber in Anspruch genommen
werden, sollte der Agentur zusatzlich
von vornherein die Verpflichtung auf-
erlegt werden, den Kunden insoweit
freizustellen und samtliche dadurch
entstehende Kosten zu tragen.

Was die Eigentimerstellung an den
von der Agentur oder einem von ihr
beauftragten Dritten hergestellten
Werkstlcken (Texte, Druckunterlagen
etc.) betrifft, geht diese mit Abnahme
auf den Kunden Uber.

'I Aufbewahrung der Unterlagen.

Die Werbeagentur sollte zur ord-
nungsgemalien (das heifst sorgfaltigen und
pfleglichen) Aufbewahrung der angefertig-
ten Unterlagen sowie einer Aufbewahrung
Uber einen bestimmten Zeitraum verpflich-
tet werden. Insoweit kann es insbesondere
empfehlenswert sein, eine Inventurliste zu
erstellen.

'I 2Laufzeit/\/emagsdauer Der Wer-
beagenturvertrag kann auf unbe-
stimmte Zeit oder auch zeitlich befristet
oder in einer Kombination dieser Alternati-
ven geschlossen werden (Mindestvertrags-
laufzeit mit automatischer Verlangerung bei
nicht erklarter Kiindigung beziehungsweise
Mindestvertragslaufzeit mit zu erklarender
Verlangerungsoption).

'I Schlussbestimmungen. Aufnahme
allgemeiner Regelungen, unter an-

derem:

« Schriftformklausel

« ErfUllungsort und Gerichtsstand am Sitz
des Kunden oder alternativ.am Sitz der
beklagten Partei

« Anwendbares Recht

- Salvatorische Klausel



lll. Muster: Agenturvertrag

Agenturvertrag

zwischen
Kunde (unter Angabe von Firmierung und Sitz)
nachfolgend als ,Kunde” bezeichnet
und
Agentur (unter Angabe von Firmierung und Sitz)
nachfolgend als ,Agentur” bezeichnet
nachfolgend gemeinsam bezeichnet als , die Vertragsparteien”

PRAAMBEL

Der Kunde und die Agentur schliefen diesen Vertrag mit dem Ziel, eine einzigartige und unverkennbare Kommunikationsstrategie fur den
Kunden und dessen Marke [Bezeichnung] sowie dessen Produkte [Bezeichnung] in Richtung Endverbraucher zu entwickeln und umzuset-
zen.

Dies vorausgeschickt, vereinbaren die Vertragsparteien folgendes:

§ 1 AUFTRAGSUMFANG

(1) Der Kunde beauftragt die Agentur mit der Ausarbeitung und Durchfiihrung klassischer Werbung fur die Marke [Bezeichnung] und die
Produkte [Bezeichnung] im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland; dies umfasst insbesondere die Beratung in allen Fragen der Werbung,
Planung, Gestaltung und Durchfiihrung anfallender WerbemafSnahmen sowie [bei gesonderter Beauftragung durch den Kunden] die Pro-
duktion des notwendigen Werbe- und Verkaufsforderungsmaterials.

(2) Sofern fir die Agentur zur Erfullung der vertraglich vereinbarten Pflichten die Einschaltung Dritter erforderlich wird, ist zuvor die schrift-
liche Zustimmung des Kunden einzuholen. Der Kunde darf die Zustimmung nur verweigern, wenn sachliche Griinde gegen die von der
Agentur getroffene Wahl des Dritten bestehen.

§ 2 LEISTUNGEN DER AGENTUR

(1) WERBEVORBEREITUNG
Zur Analyse der Marktposition des Kunden und der bestehenden Konkurrenzsituation betreibt die Agentur sog. Werbeforschung, insbe-
sondere in Form von

a) Ausarbeitung von Befragungsunterlagen fiir Marktbeobachtungen

b) Auswertung von Marktforschungsunterlagen

¢) Analyse von Daten und Studien zur Entwicklung einer genauen Zielgruppendefinition

d) [weitere moglichst konkrete Aufzahlung]

(2) BERATUNG
Die Beratungstatigkeit der Agentur umfasst insbesondere folgende Leistungen:
a) Beratung bei der Festlegung eines Kommunikationsziels
b) Ausarbeitung einer generellen Kommunikationsstrategie zur Erreichung des Kommunikationsziels
¢) Erarbeitung von Konzeptionen
d) [weitere moglichst konkrete Aufzahlung]

(3) PLANUNG
Die vorbereitende Tatigkeit der Planung beinhaltet insbesondere:
a) Entwicklung einer schriftlich niedergelegten Kommunikationsstrategie mit Festlegung der Werbeziele, der Zielgruppen
b) Vorlage eines kreativen Konzepts
¢) standige Optimierung, einschlieRlich notwendiger Uberarbeitungen und Anderungen dieses Konzepts
d) [weitere moglichst konkrete Aufzahlung]

(4) GESTALTUNG

Auf Grund der entwickelten Konzeption tibernimmt die Agentur die weitere Entwicklung der WerbemaRnahmen einschlielich
a) Erstellung von Layouts, Texten, Anzeigen sowie anderen Druckerzeugnissen
b) [weitere moglichst konkrete Aufzahlung]




(5) DURCHFUHRUNG / WERBEMITTELHERSTELLUNG
Die Agentur Ubernimmt [sofern der Kunde hierzu die Agentur je Einzelfall beauftragt]:
a) Herstellung von Werbemitteln
b) Ermittlung der kostengunstigsten Herstellungsmethode unter Beriicksichtigung qualitativer Aspekte
¢) Einholen von mindestens drei (3) Lieferantenangeboten
d) Rabattoptimierungen
e) Beauftragung Dritter im eigenen Namen und fiir eigene Rechnung, jedoch unter Benennung des Kunden
f) Kontrolle von Rechnungen
g) Endabrechnung
h) regelméaRiges Reporting
i) [weitere moglichst konkrete Aufzahlung]

(6) SONSTIGE LEISTUNGEN

a) [méglichst konkrete Aufzdhlung]

b) im Ubrigen bleiben sonstige Leistungen einer gesonderten Regelung der
Vertragsparteien vorbehalten.

§ 3 GRUNDSATZE DES ARBEITSABLAUFS

(1) Die Agentur erstellt nach jeder Besprechung mit dem Kunden einen Kontaktbericht, welchen die Agentur dem Kunden unverzlglich,
spatestens jedoch 3 Tage nach der Besprechung, auszuhandigen hat. Die Kontaktberichte sind zu datieren und fortlaufend zu nummerieren.
Sie gelten fur die Agentur als verbindliche Arbeitsgrundlage, wenn nicht der Kunde diesem Kontaktbericht unverziiglich, spatestens aber
innerhalb einer Woche nach Zugang des Berichts, widerspricht.

(2) Vor Umsetzung einzelner WerbemafBnahmen hat sich die Agentur vom Kunden jeweils eine entsprechende Freigabe erteilen zu lassen;
andernfalls ist der Kunde nicht zur Abnahme der Leistung verpflichtet, da sie als nicht beauftragt gilt.

§ 4 VERGUTUNG

(1) Die Agentur erhalt fur die in § 2 umrissenen Leistungen, einschlieBlich aller von ihr erbrachten Aufwendungen (Material-, Reise-, Media-
einschaltkosten etc.), ein monatliches Entgelt in Hohe von [Betrag in €] zzgl. der jeweils giltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Von diesem Betrag umfasst sind auch samtliche in diesem Zusammenhang erbrachten Leistungen Dritter.

§ 5 ZAHLUNGSMODALITATEN
(1) Die Agentur ist zu monatlicher Rechnungsstellung, jeweils zum 15. eines Monats, verpflichtet.

(2) Der in Rechnung gestellte Betrag ist mit Zugang der Rechnung beim Kunden zur Zahlung fallig. Als Zahlungsziel werden 30 Tage ab
Zugang der Rechnung beim Kunden vereinbart.

§ 6 ERWERB VON RECHTEN

(1) Die Agentur Ubertragt auf den Kunden alle Uibertragbaren, urheberrechtlichen und sonstigen Rechte zur Veroffentlichung, Vervielfalti-
gung, Verwendung, Verwertung, Verbreitung, Bearbeitung, Umarbeitung und Abanderung der unter diesem Vertrag gewahrten Leistungen
des Kunden, einschlieBlich aller denkbaren Rechtspositionen an Ideen, Entwurfen und Gestaltungen in jeglichem Medium jeglicher Art. Diese
Ubertragung ist zeitlich, ortlich, nach Verwendungszweck und in jeder sonstigen Weise unbeschrankt. Die Agentur wird den Kunden im
erforderlichen Umfang unterstlitzen, wenn der Kunde die Eintragung von Marken, sonstige Registrierungen oder sonstige zur Rechtswirk-
samkeit einer Ubertragung erforderliche MaRnahmen verlangt.

(2) Die Agentur wird die im Rahmen dieses Vertrags fur den Kunden erbrachten Leistungen nicht in gleicher oder abgeanderter Weise fur
andere Auftraggeber verwenden.

(3) Die Agentur steht dafur ein, dass samtliche Leistungen, welche der Kunde im Rahmen dieses Vertrags erhalt, nicht mit Urheberrechten,
Leistungsschutzrechten oder sonstigen Rechten Dritter belastet sind. Sollte dies in besonderen Féllen nicht méglich sein, wird die Agentur
den Kunden rechtzeitig in Kenntnis setzen.

(4) Die Agentur wird zur Erfullung vorstehender Verpflichtungen auch in den Vertragen mit ihren Mitarbeitern sicherstellen, dass die von
diesen erbrachten Arbeiten in das Eigentum des Kunden (ibergehen.

(5) Die vorstehenden Rechtsiibertragungen beziehungsweise Gewahrleistungen sind mit der in § 3 vereinbarten Vergltung abgegolten.




§ 7 WETTBEWERBSVERBOT

Die Agentur verpflichtet sich, wahrend der Tatigkeit fiir den Kunden ohne dessen vorherige schriftliche Zustimmung keine Planungs-, Bera-
tungs-, Gestaltungs- oder Entwicklungsauftrage fir Marken und Produkte anzunehmen, die mit der Marke X und dem Produkt Y des Kunden
im Wettbewerb stehen kénnen. Dieses Verbot gilt auch im Falle einer Fusion der Agentur mit einer anderen Werbeagentur, des Erwerbs
einer anderen Werbeagentur durch die Agentur oder des Erwerbs der Agentur durch eine andere Werbeagentur. Der Kunde ist berechtigt,
bei jeglicher Nichteinhaltung dieser Vorschrift das Vertragsverhaltnis mit der Agentur fristlos zu kiindigen.

§ 8 GEHEIMHALTUNG

Die Agentur verpflichtet sich, Gber alle ihr im Zusammenhang mit der Durchfiihrung dieses Vertrags oder der geschaftlichen Verbindung
mit dem Kunden sowie der mit dem Kunden verbundenen oder in Geschaftsbeziehung stehenden Unternehmen zur Kenntnis gelangenden
Tatsachen und Umstande Stillschweigen zu bewahren und diese streng geheim zu halten. Die Agentur sichert zu, samtliche Mitarbeiter in
gleichem Umfang auf diese Geheimhaltungspflicht zu verpflichten. Diese Geheimhaltungspflicht gilt flir die Agentur Uber die Dauer dieses
Vertrags hinaus fort.

§ 9 AUFBEWAHRUNG VON UNTERLAGEN

Die Agentur wird die von ihr oder Dritten erstellten Arbeitsunterlagen bis zum Ablauf des Vertrags kostenlos aufbewahren. Danach wird die
Agentur diese Unterlagen entweder kostenlos zur Verfligung stellen oder auf Anweisung des Kunden diese vernichten. Die Geltendmachung
eines Zurlickbehaltungsrechts ist ausgeschlossen. Die vorstehende Regelung gilt nicht fur solche Unterlagen, die einer langeren gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist unterliegen.

§ 10 HAFTUNG

(1) Die Agentur fuhrt die ihr (ibertragenen Aufgaben mit fachlicher und kaufmannischer Sorgfalt nach bestem Wissen und Gewissen und
unter Beachtung der allgemein anerkannten Grundsatze der Werbewirtschaft aus.

(2) Die Agentur verpflichtet sich, fur die rechtliche Absicherung der in § 2 umrissenen Leistungen zu sorgen. Die Agentur wird die Einhaltung
der Bestimmungen des gewerblichen Rechtsschutzes, des Wettbewerbsrechts, des Urheberrechts, des Datenschutzgesetzes sowie sonstiger
fur die Werbung relevanter Regelungen durch anwaltliche Beratung sicherstellen. Bei rechtlichen Bedenken wird die Agentur den Kunden
schriftlich auf die bestehenden Risiken hinweisen. Gibt der Kunde eine Werbung dennoch frei, so haftet die Agentur insoweit nicht.

(3) Die Agentur haftet im Ubrigen nach den gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere fiir die vertragsgemaRe und mangelfreie Auftrags-
durchfihrung und Rechnungslegung. Weiterhin haftet die Agentur fur Schaden, die durch Mangel, Verzug oder Nichterflllung von Ver-
pflichtungen im Rahmen der fir die Agentur tatigen Dritten entstehen. Dies gilt nicht fiir Schaden, die durch héhere Gewalt und Streik
eintreten.

§ 11 VERTRAGSLAUFZEIT

(1) Dieser Vertrag tritt mit beiderseitiger Unterzeichnung in Kraft, wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann mit einer Frist von drei
Monaten zum Monatsende gekiindigt werden.

(2) UnberUhrt von vorstehender Regelung bleibt das Recht der Vertragsparteien zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund.
(3) Jede Kiindigung bedarf der Schriftform.

§ 12 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

(1) Anderungen und Ergdnzungen dieses Vertrags sowie etwaige Nebenabreden zu diesem Vertrag bedrfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Gleiches gilt fur den Verzicht auf das Schriftformerfordernis selbst. Mindliche Abreden auRerhalb des Vertrags sind nicht getrof-
fen.

(2) Auf diesen Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Gerichtsstand ist der Sitz des Kunden.

(3) Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrags aus irgendeinem Grund rechtsunwirksam oder undurchfuhrbar sein oder werden oder
sollte diese Vereinbarung eine Lucke aufweisen, so bleiben die (ibrigen Bestimmungen hiervon unbertihrt. Anstelle der unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmungen soll eine angemessene Regelung gelten, die im Rahmen des rechtlich Zulassigen dem am nachsten kommt,
was die Vertragsparteien gewollt haben.

Ort, Datum Unterschrift Kunde Ort, Datum Unterschrift Agentur
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