Real Business English B2 Wordlist

Unit1

company ['’kamponi]
['pfa]

employee [1m'plori:]

to offer
1A to associate [o'soufiot]
workshop  ['w3:kfbp]
instructor [mn'strakto]

sign-in sheet ['samnin [i:t]
1B seminar ['semina:]
intensive course

[ tenstv 'ko:s]
blended learning course

['blendrd I13:n1mp ko:s]

self-study course
[self'stadi ka:s]
one-to-one course
[\wantawan 'ka:s]
on-site [pn 'sart]
host family ['houst feemli]
residential course
[rezr,denfl 'ko:s]
online environment
[pnlain m'varrnmant]
in-company course
[m,kampeni 'ka:s]
virtual training course
['va:tfual tremin ko:s]
1C to attend [o'tend]
1D questionnaire [kwestfo'nea]
2A ad (advertisement)
[eed (ad'v3:tismant)]
['kwolrfaid]

native speaker

qualified
[\nertrv 'spizka]
communication skills
[kemju:nikefn 'skilz]
immersion [rms3:/n]
2B residential management

[rezidenfl maenidsmant]

folks

to admit

shy [fai]
exhausting [1g'zo:stip)]

[fouks]
[od'mit]

2C to mention ['men/n]
[ed'va:nti]
[disad'va:ntids]

1D to give advice [ grv ad'vais]

advantage

disadvantage

2F spread
2G objective [ovb'd&zektrv]

o [

[spred]

Firma, Unternehmen
anbieten

Angestellte/-r

assoziieren, verbinden

Kurs, Seminar

Kursleiter/-in, Trainer/-in
Anmeldeliste, Teilnehmerliste

Seminar, Kurs

Intensivkurs

Mischung aus Prasenzunterricht

und Onlinekurs

Selbststudium, Selbstlernkurs

Einzelunterricht, Einzeltraining
vor Ort

Gastfamilie

Kurs mit Unterkunft

Onlinebereich, Onlineumgebung

Firmenkurs, betriebsinterner Kurs

virtueller Kurs, Onlinekurs
teilnehmen

Fragebogen

Anzeige
qualifiziert, geeignet

Muttersprachler/-in

Kommunikationsfahigkeit

Eintauchen, Vertiefung

Hausbewirtschaftung,
Wohnungsbewirtschaftung

Leute

zugeben

schiichtern, zuriickhaltend

anstregend, ermiidend

erwdhnen, nennen

Vorteil

Nachteil

einen Ratschlag geben, raten

hier: verteilt

Ziel
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3A course fee ['ko:s fi:]
[ mnta'kalt/rl]

[.foukas_'bn]

intercultural
to focus on

3B enquiry (BE) [in'kwarari]

allocated ['zlokertid]
3C component [kom'pavnant]
convention [kon'ven/n]

4A to ensure [mn'[o:]
retention [rr'ten/n]
to leverage ['li:vrids]
[1k'si:d]
benefits package
[ bentifits 'paekids]

enticement

to exceed

[m'tarsment]
redundancy
to shift [[ift]
incentive [m'sentrv]
layoff ['lernf]

to surpass [so'pa:s]

[rr'dandansi]

4B to maintain [mein'tein]
to be capable of
[bi: kerpabl 'av]
advancement [ad'va:nsmont]
employee retention

[1m'plori: riten/n]

4C  to tighten one’s belt
[taitn wanz 'belt]
CEO
board

forecast

[si:iz'ou]

[ba:d]

['forka:st]
expenditure [ik'spenditfs]
['&senrert]

['revnju:]

to generate
revenue
balance sheet ['belons fi:t]
to surpass [so'pa:s]
to benchmark ['ben/ma:k]
target [‘ta:git]

4E clarification [ klerifi'kern]

Unit 2

1A job posting ['&pb ,poustin]

deli ['deli]

corporation [ ko:prei/n]
renowned [rr'navnd]
synonymous  [s'npbnimas]

vacancy |['verknsi]
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Kursgebiihr, Teilnahmegebihr
interkulturell

sich konzentrieren auf
Anfrage

zugewiesen, vergeben

Teil, Komponente

Konvention, Gepflogenheit
sicherstellen, gewdhrleisten
Beibehaltung, Erhaltung
wirksam einsetzen

Uibertreffen, Ubersteigen

Leistungspaket, Bonuspaket
Verlockung, Anreiz
Entlassung

andern, veréandern

Anreiz

Entlassung, Kiindigung
Uiberbieten, Uibertreffen

erhalten, aufrechterhalten

fahig sein

Entwicklung, Fortschritt

Mitarbeiterbindung,

Personalerhaltung

den Girtel enger schnallen
Firmenchef/-in, Geschaftsfiihrer/-in
Vorstand

Prognose, Vorhersage
Kosten, Ausgaben
erzeugen

Einnahmen, Umsatz
Bilanz, Bilanzaufstellung
tibertreffen

vergleichen, messen

Ziel, Vorgabe

Erklarung, Verdeutlichung

Stellenanzeige,
Stellenausschreibung
Feinkostladen,
Delikatessengeschaft
Unternehmen, Gesellschaft
renommiert, anerkannt
gleichbedeutend

freie Stelle, Stellenangebot



1B
1C

2A

2B

2C

2D
2E

2G
3B

3C
3D
3F

o [

clientele [klizon'tel]
[rr'kru:t]
[\malti‘skild]

remuneration package

to recruit

multi-skilled

[rrmju:nretfn 'paekids]
competitive salary
[kom,petitiv 'seelri]
company vehicle
['kamponi viekl]
to entail [in'terl]
market position
[ma:kit pa'zizn]
mission statement

['mi/n stertment]

responsibilities
[rr,sponsa'bilatiz]
interviewee [ntovju'i:]
résumé, resume
former ['fo:ms]
applicant [‘aplikont]
concise [ken'sais|
application form
[eeplr'keyn fo:m]
requested [rr'kwestid]
format ['fo:meet]
[o'teetft]
['karnt]

to hesitate ['hezitert]

attached

current

convenient [ken'vi:niont]
acquisition [akwi'zifn]
salutation [seljo'ter/n]
to reject [rr'dzekt]|
purpose ['p3:pas]
marketing tool
['mackrtiy tu:l]
accomplishment
[o'kamplifmant]
degree [dr'gri:]
reverse [rr'vs:s]
marital status
to obtain [ob'tein]
to provide information
[pro,vaid mnfa'merfn]
achievement [od'tfi:vmont]
frequently ['fri:kwontli]
to renew [rr'nju:]
supervisor ['su:pa'vaizo]
insurance business
[mn'fvarns biznis]
['li:defip]
invaluable [imn'veeljuobl]

leadership

['rezju:mei]

Kundschaft, Klientel

einstellen, anwerben
vielseitig qualifiziert
Verglitungspaket

konkurrenzfahiges Gehalt

Firmenwagen, Dienstauto

beinhalten, mit sich bringen

Marktposition

Unternehmensleitbild,

Firmenphilosophie

Aufgaben, Verantwortlichkeiten

befragte Person
Lebenslauf
ehemalig, friiher
Bewerber/-in

kurzgefasst, préazise

Bewerbungsbogen
angefragt, erbeten

Format

beigefligt, angefligt
aktuell, derzeitig

zdgern

passend, glinstig, geeignet
Erwerb, Beschaffung
Anrede, GruBformel
ablehnen, zuriickweisen

Zweck

Marketinginstrument

Leistung, Errungenschaft

akademischer Abschluss

umgekehrt

[\ meerttl 'stertos] Familienstand

erhalten, bekommen

informieren, Informationen zur

Verfligung stellen
Erfolg, Errungenschaft
oft, haufig
erneuern

Vorgesetzte/-r

Versicherungsbranche
Leitung, Fiihrung

unbezahlbar, unschatzbar
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3G
3H

3l

3)

1B

1C

2A

2C

2D
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tointend [in'tend]
[sek'si:d]

[,wart 'lar]

to succeed
white lie
reputation [repjo'ter/n]
unfortunately [an'fo:t/notli]
in spite of [in 'spart_ov]
thoroughly ['Oarali]
suitable ['su:tobl]
to proceed [pro'si:d]
to become evident
[brkam 'evidnt]

foreign ['form]

Unit 3
working condition
[\w3:kip ken'difnz]
[o'fekt]
[ seetis'feekfn]

to affect
satisfaction
staff fluctuation

['sta:f fldsktfu'er/n]
absenteeism [ebsn'ti:izm]|
premises
rigid ['ridsid]

['premisiz]

vorhaben, beabsichtigen
erfolgreich sein, gelingen
Notliige

Ruf

leider, unglicklicherweise
trotz

griindlich

geeignet, passend

weiter voranschreiten

hervortreten, sich zeigen

auslandisch

Arbeitsbedingung
beeinflussen, betreffen
Zufriedenheit

Mitarbeiterfluktuation
Abwesenheit, Fehlzeiten
Firmengeldnde

unflexibel, starr

empowerment [mm'pavoment] Befahigung, Ermachtigung

grounds [gravndz]
procedure [pra'si:dso]
advanced [od'va:nst]
to be glued to  [bi: 'glu:d to]
dissatisfaction
[drisseetis'feek/n]

to encourage [in'karids]
reasonable ['ri:znobl]
personnel officer

[p3:sn'el pfiso]

torange [reinds]

to escort [r'sko:t]

scheme [ski:m]
['wa:kloud]

equipment [r'kwipmont]

workload

protective clothing
[pratektrv 'klovdin]

equal rights  [i:kwal 'raits]

to improve [1m'pru:v]

to appoint [o'point]

spokesperson  ['spauksp3:sn]

ancient [‘emn/nt]

to apply [o'plai]

cluttered ['klatod]
disorganized [di'so:gonaizd]
fountain ['fauntin]
to activate

turtle ['t3:tl]

['eektrvert]
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Geldnde

Ablauf, Vorgehensweise
fortgeschritten
festkleben

Unzufriedenheit
ermutigen

verniinftig

Personalchef/-in

sich bewegen, reichen
begleiten

Projekt, Konzept
Arbeitspensum

Ausstattung, Ausriistung

Schutzkleidung
Gleichberechtigung
verbessern

ernennen, einsetzen
Sprecher/-in

uralt, historisch
anwenden

iberladen, unordentlich
unorganisiert

hier: Tischbrunnen

hier: ankurbeln, anregen
Schildkrote



3A

3B

3C

3D

3E

3G

3H

4A

o [

lavender ['laevndos]

calm [ka:m]

to adopt [o'dopt]
[(hed'’kwo:tez]

['temprri]

headquarters
temporary
performance-linked

[po'formons limkt]

salary ['selri]
promotion [pro'maufn]
senior consultant

[si:nio kon'saltnt]
corporate development

['ko:prot drvelopment]
subsidiary [sob'sidiri]
indefinitely [in'definatli]
[sab'sten(l]
rise (BE) / raise (AE)

[rarz/reiz]

substantial

earnings ['3:nmz]
counterpart ['kavntopa:t]
[p3:ks]

[keet[]

income tax ['mkam teeks]

perks

catch

national insurance contribution

Lavendel

ruhig, gelassen

Ubernehmen, anwenden
Hauptsitz, Hauptgeschéftsstelle
hier: befristet

leistungsorientiert,
erfolgsabhangig
Lohn, Gehalt

Beférderung

leitender Berater/-in

Unternehmensentwicklung

Tochtergesellschaft,
Tochterunternehmen

unbestimmt, unbegrenzt

betréchtlich, beachtlich

Gehaltserhohung

Verdienst, Einkommen

Pendant, Amtskollege/-in
Nebenleistungen, Vergtinstigungen
Haken

Einkommenssteuer

[neefnl mn'foarns kontribju:n] Sozialversicherungsbeitrag

take-home pay
['tetkhoum per]
entitled [in'tartld]
toearn [3:n]
taxes ['teeksiz]
bonus ['bounas]
to receive [rr'si:v]
extract ['ekstreekt]
company policy
['kampani polasi]
flexitime ['fleksitarm]
overtime ['suvatarm]
on average [pn '®vrids]
in many respects

[ meeni rr'spekts]
['sabsidaizd]
[kwrt]

disillusioned

subsidized
to quit
[disr'lu:znd]
quota |[’kwauts]
workforce ['w3:kfo:s]

union [ju:njon]

rule [ru:l]
regulation [regjo'lerfn]
obligation [pbli'gar/n]

construction worker

[kon'strakfn w3:ks]

Nettoeinkommen, Nettogehalt
berechtigt

verdienen

Steuern, Abgaben
Bonuszahlung, Pramie
erhalten, bekommen

Auszug

Firmenpolitik
Gleitzeit
Uberstunden

durchschnittlich

in vielerlei Hinsicht
unterstitzt, subventioniert
kiindigen, aufgeben
desillusioniert, erniichtert
Quote, Anteil
Arbeitskrafte, Personal
Gewerkschaft

Regel

Verordnung, Vorschrift
Pflicht, Verpflichtung

Bauarbeiter/-in
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4B

1B

1C

1D
2A

2B

2C

2D

2E

to clock in  [klpk 'in]
[ klok 'avt]

laboratory worker

to clock out

[lo'boratri w3:ka]
disposable [dr'spauzabl]
badge [bed]
local authority

[loukl o:'Oprati]
residence permit

[,rezidns 'p3:mit]
work permit ['w3:k ,p3:mit]

to familiarize [fo'miliraiz]

Unit 4

memorable ['memrabl]
experience [ik'sprorions]
travel companion

[ treevl kom'paenjon]
luggage [lagids]
[kon'sida]

pros and cons

to consider

[\)pravz_on 'konz|
transfer program

['treensf3: provgrem]
[bra:nf]

['refju:s]

branch
to refuse

plant [pla:nt]

Real Business English B2 Wordlist

einstempeln, stechen

ausstempeln, stechen

Laborant/-in
Einweg-, wegwerfbar

Namensschild

Gemeinde, Gemeindeamt

Aufenthaltsgenehmigung
Arbeitserlaubnis

sich vertraut machen

unvergesslich, denkwiirdig

Erfahrung, Erlebnis

Reisebegleitung
Gepéck

bedenken, beachten

Vor- und Nachteile, Pro und Kontra

Vermittlungsprogramm
Niederlassung, Zweigstelle
hier: ablehnen, abschlagen
Betrieb, Werk

Nothing ventured, nothing gained.

[naB1 'ventfod ,nAB1n 'geind] Wer nicht wagt, der nicht gewinnt.

relocation [ ri:lo'ker/n]

Umzug, Standortwechsel

entry clearance |[entri 'kliorns] Einreiseerlaubnis

issue ['fu:]
health insurance
['hel® 1n, foarns]
real estate agent
['rral 1stert 'erdznt]
checking account
['tfekin o kaunt]
certain ['s3:tn]
convinced [kon'vinst]
annual vacation
[,eenjual va'ker/n]
public holidays
[,pAblik 'holadeiz]
required by law
[rr,kwarad bar '1o:]
pension plan ['penfn plaen]
referred to as  [r1,f3: to 'oz]
retirement plan
[rr'taramant ,pleen]

to provide [pro'vaid]
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Problem, Aspekt, Frage
Krankenversicherung
Immobilienmakler/-in
Girokonto, Bankkonto
sicher, bestimmt
liberzeugt

Jahresurlaub

gesetzliche Feiertage
gesetzlich vorgeschrieben
Altersvorsorge

genannt, bezeichnet als

Altersvorsorge, Pensionsplan

anbieten, bereitstellen
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pension contribution line of business
['penn kontrrbju:/n] Rentenbeitrag [lamn_ov 'biznis] Branche, Geschéftszweig
1G Chancellor of the Exchequer (BE) financial statement
[tfa:nsle av 00 1ks'tfeko] Finanzminister, Schatzkanzler [farnzen(l 'stertmont] Finanzbericht
3A tight budget ['tait badsit] schmales Budget to ensure [mn'fo:] sicherstellen, gewahrleisten
3B resort [rr'zo:t] Ferienort crucial  ['kru:1] entscheidend, wesentlich
sunlounger ['sanlavndso] Sonnenliege, Liegestuhl 2C tosumup [sam ‘Ap] zusammenfassen
rollaway ['roulswer] Feldbett, Rollbett to clarify ['kleerifar] verdeutlichen, erldutern
spacious ['sperfas] geraumig to distribute [dr'stribju:t] austeilen, verteilen
parasol ['paeraspl] Sonnenschirm opportunity [ppa'tju:nati] Gelegenheit
shingle beach [, fingl 'bi:tf] Kiesstrand torecap ['rikep] rekapitulieren, zusammenfassen
3D kitchenette [ kit/r'net] Kiichenzeile, Kochnische graph [gra:f] Grafik
4B to poach [pout/] pochieren towrap up [rep 'Ap] zum Abschluss bringen
to steam [sti:m] diinsten significance [sig'nifikons] Bedeutung
to simmer ['simo] sieden, garen 2E to appreciate [o'pri:fiert] schatzen, begrifien
to bubble ['babl] sprudeln 2F to draw attention to
4C ingredient [in'gri:diont] Zutat [dro: o'tenfn ta] aufmerksam machen auf
to prepare [pri'ped] zubereiten to conclude [kon'klu:d] zum Schluss kommen
4D to talk shop [ to:k 'fop] fachsimpeln 2H to skip [skip] auslassen, tiberlesen
to get/be carded allocated ['zelokertid] vorgesehen, zugeteilt
[.get/bi: 'ka:did] auf Volljahrigkeit Uberpriift werden 2l toreinforce [ri:in'fo:s] starken, bekraftigen
to buy around [bar o 'raund] eine Runde ausgeben school leaver [sku:l 'li:va] Schulabgéanger/-in
impolite [mplart] unhoflich to pitch  [prt/] hier: halten, vortragen
pub grub ['pab grab] Kneipenessen 3A to borrow ['bprou] ausleihen
tolend [lend] leihen, verleihen
3D toavoid [o'vord] vermeiden
Unit 5
1A pie chart ['par tfa:t] Kreisdiagramm, Tortendiagramm
marker ['ma:ka] Filzstift Unit 6
bar chart [ba: tfa:t] Balkendiagramm purchasing ['p3:tfosip] Einkauf, Erwerb
extension cord duties ['dju:tiz] Pflichten, Aufgaben
[1k'stenfn ko:d] Verlangerungskabel purchaser ['p3:tfosa] Einkaufer/-in
loudspeaker [ laud'spi:ke] Lautsprecher 1A bargain [ba:gin] Angebot, Schndppchen
1B visual aid [vizual 'eid] Anschauungsmaterial to bargain ['ba:gin] handeln, feilschen
intonation [mto'neifn] Betonung in bulk [ 'balk] in grofien Mengen
slide [slaid] Folie to run out (of)
Q & A (Questions and Answers) [;rAn_'aot (av)] ausgehen, nicht mehr haben
[ kju:_an ‘e1] Fragen und Antworten steel [sti:l] Stahl
interruption [ inta'rap/n] Unterbrechung iron ['aron] Eisen
to mumble ['mambl] nuscheln, undeutlich sprechen quotation (BE) [kwa'ter/n] Preisangebot, Kostenvoranschlag
1D occasion [d'keizn] Anlass, Grund quote (AE) [kwout] Preisangebot, Kostenvoranschlag
to solve [splv] |6sen agreement [o'gri:mont] Vertrag, Abkommen,
2A requirement [rr'kwaromont]  Anforderung, Voraussetzung Einverstandnis
recommendation contract ['kontreekt] Vertrag
[,rekamen'derfn] Empfehlung raw material [ro: ma'teriol] Rohmaterial, Rohstoff
2B audit ['o:dit] Uberpriifung, Kontrolle to negotiate [nr'gaufiert] verhandeln
auditor ['o:dite] Wirtschaftsprifer/-in to persuade [po'swerd] liberreden, tiberzeugen
stock exchange (BE) procurement [pro'’kjvomont] Beschaffung
['stok 1ks tfeinds] Borse, Aktienmarkt quantity [’kwontati] Menge, Quantitat
stock market (AE) todraw up [ dro: 'ap] hier: aufsetzen
['stok ;ma:kit] Borse, Aktienmarkt supplies [so'plaiz] Zubehdr, Lieferungen
shareholder (BE) ['feo,houlde] Aktiondr/-in equipment [r'kwipmont]| Geréte, Zubehodr
stockholder (AE) ['stpkhavlds] Aktiondr/-in 1B idiom ['idiom] Redewendung
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supplier [sa'plaio]

to put all one’s eggs in one
basket [pout 0:l wanz
.69z 1 wan 'ba:skit]

to throw money down the drain
[6rov mani davn 99 'drein]|

[I'senf1]

depending on

1D essential
[dr'pendin pn]
resale ['ri:seil]
necessities [no'sesatiz]
purchasing department
[\p3:tfasiy dr'pa:tmant]
to ensure [in'fo:]
specifications
[dr'livad]
quality standards

[ spestfi'ker/nz]

delivered

['kwolati steendodz]
good value for money
[god veelju: fo 'mani]
procedure [pra'si:dso]
to determine [dr't3:min]
to shortlist  ['[o:tlist]
bulk order ['balk ,0:da]
to tieup [tar'ap]
working capital
[w3:kin 'keeprtl]
to increase |['inkri:s]
storage costs  ['sto:ridz kosts]
to group [gru:p]
dependent [dr'pendent]
to implement ['pmplimont]
just-in-time [, dsast_in 'tarm]
collective purchasing
[ka,lektrv 'p3:tfasin)]
e-procurement
[i:pra'kjoomant]
1E to what extent
[to ,wot 1K'stent]
[pa'ten(l]
to reduce [rr'dju:s]

[n'gerds_in]

potential

to engage in
[ni:dz]
negotiation [nigovfi'erfn]
[ kat 'kosts]
2A salespeople ['serlzpi:pl]

needs
to cut costs
2B analogue ['znslog]

['didartl]
copying speed

digital
[ kopirm 'spi:d]
duplex ['dju:pleks]
energy-efficient [enodsi r'fint]
capacity [ko'peesati]
occasional
double-sided

o [

[o'ker3nl]
[, dabl'sardid]

Anbieter, Zulieferer

alles auf eine Karte setzen

Geld zum Fenster hinauswerfen
wesentlich, mafBigeblich
abhdngend von, je nach
Weiterverkauf

Dinge des taglichen Bedarfs

Einkaufsabteilung
sicherstellen, sichergehen
Vorgaben, Anforderungen

geliefert, zugestellt

Qualitatsanforderungen

gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis
Ablauf, Vorgehensweise
bestimmen, festlegen

in die engere Wahl nehmen
Grof3auftrag, Gro3bestellung

binden

Arbeitskapital

erhchen

Lagerkosten

gruppieren, klassifizieren
abhéngig

durchfiihren, umsetzen

hier: bedarfsorientiert

gemeinsamer Einkauf

elektronische Beschaffung

in welchem Umfang
potentiell, moglich
reduzieren, verringern
sich beteiligen an
Bedarf, Anspriiche
Verhandlung

Kosten einsparen, reduzieren
Verkaufspersonal
analog

digital
Kopiergeschwindigkeit
doppelseitig
energiesparend
Kapazitat

gelegentlich
doppelseitig
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reliability [r1larabilati]
easy handling [,i:zi 'heendlm)
discount ['diskavnt]
comprehensive

[ komprr'hensiv]
no-fuss [ nov'fas]
dissatisfied [dis'setisfaid]
part-exchange
[\pa:tiks'tfernds]
provided |[pro'vaidid]
outright ['autrart]
[lizs]

2C after-sales service

to lease

[\a:fteserlz 's3:vis]
response hotline
[r1;spons 'hotlain]
concern [kon's3:n]
support [sa'po:t]
immediate [r'mi:diat]
resolved [rr'zolvd]
downtime ['dauntarm]
servicing ['s3:visip)]
[ferl]

consumable supplies

to fail

[kon,sju:mebl sa'plaiz]

Unit 7

logistics [lo'd3istiks]
manufacturing
[meenjo'feektforip]
retailing ['ri:terlip]

1A toentail [in'terl]

1B appropriate [o'provpriat]
implementing [1mplimentin]

[flov]

relevant ['relovont]

[rr'lertid]

to put into action

flow

related

[\poutnte 'zkfn]
amount [da'mavnt]
toinclude [m'klu:d]
to incorporate [mn'ko:preit]

destination [destr'neifn]
1D container ship [ken'temno fip]
port [po:t]
harbour (BE) / harbor (AE)
['ha:ba/'ha:rbs]
[lovdip 'dpks]

distribution center

loading docks

[distribju:fn 'sents]
cargo ['ka:gou]

2A associated [o'soufiertid]

Real Business English B2
ISBN 978-3-12-501673-6
Glossary

Zuverlassigkeit
einfache Handhabung

Preisnachlass, Rabatt

umfassend
unkompliziert

unzufrieden

Inzahlungnahme
vorausgesetzt, sofern
auf der Stelle, sofort

leasen, pachten

Kundendienst, Kundenservice

Hotline fiir Rickfragen
Anliegen, Sorge
Betreuung

sofortig, umgehend
gelost, geklart
Ausfallzeit

Wartung, Kundendienst

versagen, ausfallen

Verbrauchsmaterialien

Logistik

Herstellung, Produktion
Einzelhandel

beinhalten, mit sich bringen
geeignet, passend
Umsetzung

Ablauf, Verlauf

relevant, wichtig

zugehorig

in Betrieb setzen
Menge, Anzahl
beinhalten, umfassen
umfassen, einbinden
Ziel, Bestimmungsort
Containerschiff

Hafen

Hafen

Laderampen

Logistikzentrum, Verteilerzentrum
Fracht

verbunden, assoziiert



inventory ['mvntri|
[dr'ma:nd]

internal transport

demand

[m,t3:nl 'treenspo:t]
wastage |['weistids]

to minimize ['minimaiz|
['stokhavldip]
stocktaking ['stokterkin]

stockholding

overview [‘auvavju:]
2B decade |['dekerd]

assembly line

delayed [dr'leid]
halted ['holtid]
billion ['bilion]

labour costs  ['letba kosts]

core competencies

[ ko: 'komprtnsiz]

outsourcing [‘avtso:sin)]

tools [tu:lz]

e-commerce ['i;kpms3:s]

phenomenal [fi'nominl]
e-tailing |[,i:'tetlip]

2C goods [gudz]
rail [reil]

2D cross-functional
to assess [d'ses]

improvement proposal
[1m,pru:vment pra'psvzl]

observation [pbza'ver/n]

[so'dzest/n]
[o'pru:vl]

suggestion
approval
storeroom  ['sto:rom]
to allocate |['zlokert]
2F to weigh [wer]
pounds
3B feasible ['fi:zobl]

excess inventory

[pavndz]

[ikses 'mvntri]
white goods ['wart gudz]
to cope [koup]

['koould ko:l]

consultant [kon'saltnt]

cold call

household appliances
[\havsovld a'plarans]
3C recommended
[,reka'mendid]
uncertainty [an's3:tnti]
tax consultant
['teeks kon,saltnt]
logistics personnel

[lo'dsistiks p3:sn'el]

o [

[e'sembli lamn]

[ kros'fan/nl]

Lagerbestand
Nachfrage

innerbetrieblicher Transport
Verschwendung, Verbrauch
minimieren

hier: Lagerhaltung
Inventur, Bestandaufnahme
Uberblick, Ubersicht
Jahrzehnt

FlieSband

verspatet, verzégert
gestoppt, angehalten
Milliarde

Arbeitskosten

Kernkompetenzen

Auslagerung

Werkzeuge, Instrumente

Internethandel

Uberragend, phdnomenal

Internethandel

Ware, Guter

Zug, Eisenbahn

funktionstibergreifend,
bereichstibergreifend

beurteilen, einschatzen

Verbesserungsvorschlag
Beobachtung

Vorschlag

Zustimmung, Genehmigung
Lagerraum

zuteilen, zuweisen, bereitstellen
wiegen

Pfund

machbar, moglich

Uiberschissiger Bestand
weif3e Gliter, Kiichen- und
Haushaltsgerate
zurechtkommen
unangemeldeter Anruf

Berater

Haushaltsgerate

empfohlen

Ungewissheit, Unsicherheit

Steuerberater/-in

Logistikpersonal
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founded ['faundid]
automobile manufacturer
['o:tomobi:l meenjo'feektra]
parent company
['pearnt kampani]

to boast [baust]

drone [droun]|
Unit 8
producer [pro'dju:se]

service provider

[s3:v1s pra'vaida]

gegrindet

Automobilhersteller

Mutterunternehmen

sich riihmen, aufweisen

Drohne

Produzent

Dienstleister

TQM (Total Quality Management)

[tizkju:'em]

prototype ['prouvtataip]
faulty ['fo:lti]
maintenance ['meintnons]|
out of order [aut av '0:do]
production line

[pro'dak/n lam]
defective [dr'fektiv]
condition [kon'difn]
factory ['feektri]

process |['provses]
concept ['konsept]
lean manufacturing
['li:n ,;meenja'feektfrin)]
discipline ['disoplin]
tidiness ['tardinos]
cleanliness ['klenlinas]
continuous improvement
[kan,tinjuas im'pru:vmant]
enhancement
[o'tfizv]

cost-effective [ kostr'fektrv]

[m'ha:nsment]

to achieve

profit ['profit]

to adhere to [adh1o 'to]
pride [praid]
previous ['pri:vias]
to enforce [in'fo:s]
to enhance [m'ha:ns]
state-of-the-art [stertovar'a:t]
brand-new [brand'nju:]
dust-free zone ['dastfri: zoun]
lean system ['li:n sistom]
dirt particles [ds:t 'pa:tiklz]
to provide [pro'vard]

to waste resources

['weist r1,zo:s17]

indicator ['mdikerta]

touseup [ju:z 'ap]

Real Business English B2
ISBN 978-3-12-501673-6
Glossary

umfassendes
Qualitdtsmanagement
Prototyp

fehlerhaft, defekt
Wartung, Instandhaltung

aufler Betrieb

FlieRband

fehlerhaft, defekt

hier: Zustand

Fabrik, Produktionsstéatte

Vorgang, Verfahren

Konzept, Entwurf, Idee

schlanke Produktion
Disziplin

Ordnung

Sauberkeit

standige Verbesserung

Verbesserung
erreichen, erzielen, bewirken

kostenglinstig, kosteneffizient

Gewinn, Profit
einhalten
Stolz

vorherig

durchsetzen, durchfiihren

verbessern, vergrofiern, erhéhen

hochmodern
brandneu
staubfreie Zone
schlankes System
Schmutzpartikel

liefern, beschaffen

Ressourcen verschwenden
Anzeige, Indikator

aufbrauchen, verbrauchen



to fillup [fil 'ap]
2G automotive electronic
equipment [o:to,mautiv

elek'tronik rkwipmont]

wiper unit
['rizler]

assembly machine

['warpa ju:nit]

relay

[o'sembli mo,fi:n]
to replace [ri'plers]
production facility

[pra'dakfn faosilati]
to decrease ['di:kri:s]
integral ['ntigral]

['tikrt]
designated ['dezignertid]
colour-coded ['kalskoudid]
complacent
[o'poladsi]
[o'dsends]
3D ontarget [pn 'ta:git]

to ticket

[kom'plersnt]
3A apology
agenda
to arise [d'raiz]
absence ['ebsns]
to prevent [pri'vent]
unanimously [ju:'nenimasli]
3E face-to-face [fersto'fers]
videoconferencing
[vidieu'konfrnsin]
chairperson ['tfeop3:sn]
minute taker ['minit terko]
participant [pa:'tisipnt]
4A turnaround ['t3:nr'avnd]
4B to eliminate [r'liminert]
non-value-added
[non'veelju:eedid]
['hindrans]
['bendin)]
failure ['ferljo]

inefficient [, nr'fiynt]

hindrance

bending

turnover ['t3:n,00va]
prevention [prr'ven/n]
Unit 9

marketing ['ma:kitip]
to compete with
[kem'pi:t wi1d]
1 logo [lougau]
slogan ['slovgen]
1A association
[font]

1C punchy ['panfi]

o [

[a,saufi'erfn]

font

auffiillen

elektronische
Kraftfahrzeugausriistung
Wischanlage

Relais, Verschaltung

Montageanlage

ersetzen, austauschen

Produktionsstétte

verringern, reduzieren
wesentlich

hier: kennzeichnen
gekennzeichnet, ausgewiesen
farblich gekennzeichnet
selbstzufrieden, selbstgefillig
Entschuldigung
Tagesordnung

hier: im Zeitplan, im Plan
entstehen, aufkommen, anfallen
Abwesenheit

vermeiden

einstimmig

hier: personlich

Videokonferenz
Vorsitzende/-r
Protokollant/-in
Teilnehmer/-in
Umschwung, Wende

beseitigen, abschaffen

nicht wertschopfend
Hindernis, Einschrankung
Verdrehung, Krimmung
Versagen, Ausfall
ineffizient

Umsatz, Absatz

Vermeidung

Marketing, Vertrieb

konkurrieren, im Wettstreit sein
Firmenzeichen, Schriftzug
Werbespruch

Verbindung, Assoziation
Schriftart

ausdrucksstark
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essential [r'sen/l]
percentage [po'sentids]
marketing mix
['ma:kitiy miks]
seller ['selo]
target group [‘ta:git gru:p]
market follower
[ ma:kit ‘folova]
market share [ ma:kit 'fea]
defined [dr'faind]
consumer [kon'sju:ma)]
market challenger
[[ma:kit 'tfeelmdso]
market segment
[ma:kit 'segmont]
behavior (AE) [br'hervjs]
brand [braend]
market leader [ ma:kit 'li:da]
market research
[\ ma:kit rr's3:t/]
market niche [ ma:kit 'ni:]
environmentally friendly
[1n,varrn,mentli'frendli]
cost-plus-profit

[ kostplas'profit]

distribution channel

[ distrr'bju:fn tfeenl]
safety feature ['serfti fi:tfo]
competitor [kom'petito]
misleading [mi'sli:dip]
sales force ['serlz fo:s]
luxury items  ['lak[ri artomz]
involved [in'volvd]
marketing campaign

['ma:kitin keem,pein]

wesentlicher Bestandteil,
Hauptsache

Prozentsatz, Anteil

Mischstrategie fur die
Vermarktung
Verkaufer/-in, Handler/-in

Zielgruppe

Marktanhénger, Marktfolger
Marktanteil
bestimmt, festgelegt

Verbraucher/-in

Marktherausforderer

Marktsegment, Marktbereich
Verhalten

Marke

Marktftihrer

Marktforschung, Marktanalyse
Marktnische, Marktlticke

umweltfreundlich

Herstellungskosten zuztiglich

Umsatzgewinn

Vertriebsweg

Sicherheitsmerkmal,
Sicherheitsfunktion

Konkurrent/-in

irrefihrend, tduschend

Verkaufspersonal, Vertriebskraft

Luxusartikel

beteiligt, involviert

Marketingkampagne

to overestimate [ouvrestimat]iiberbewerten, liberschatzen

rags to riches
ordinary ['o:dnri]
torelyon [rr'lar pn|
prematurely ['premotfoli]
['popjale]
suspect ['saspekt]

popular

impossible [1m'ppsabl]
manipulative [mo'nipjolativ]
[ko'ms:/1]

to voice [vors]

commercial

complaint [kom'pleint]

Real Business English B2
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[reegz to 'ritfiz] vom Tellerwdscher zum Milliondr

gewohnlich, normal

sich verlassen auf, angewiesen
sein auf

friihzeitig, vorzeitig

beliebt

fragwiirdig, verdachtig

unméglich

manipulativ

Werbung, Werbespot

auBdern, zum Ausdruck bringen

Beschwerde



3G

4A

4B

4D
4E

1C

2A

2B

o [

cross-cultural ['’kros kaltfrl]
graphic ['grefik]

doomed to fail
synthetic  [sin'Oetik]
scenario [sr'na:riov]
[tferi 'red]

[nevi 'blu:]

cherry red
navy blue
good fortune [,gud 'fo:tfuin]
prosperity [pros'perati]
mourning ['mo:nip)]
purity ['pjooerati]
royal power [ ro1al 'pavs]
contradictory [ kontra'diktri]
joy  [csor]

cowardice ['kavadis]
[br'treral]

[mu:d]

gray (AE) / grey (BE) [grei]

termination notice

betrayal

mood

[t3:mr'netfn nootrs]
unexpected [anik'spektid]
envious ['envios]|

['dzelos]
to be in debt [bi: in 'det]

jealous

Unit 10

distribution chain

[ distribju:fn 'tfein]
forsale [fo'serl]
to shop around [ fop o'ravnd]
buy [bar]
rip-off  ['ripof]
to sell like hot cakes

[sel latk \hot 'ketks]
to come down [kam 'davn]
pricey |['praisi]
['ri:znabl]
inexpensive [, nik'spensiv]
to afford [o'fo:d]

sales promotion

reasonable

['serlz pro,maufn]
stock [stok]
[swit/]
[a'vord]

to perceive [pa'si:v]

to switch

to avoid

decrease ['di:kri:s]
value ['veelju:]
on-the-spot [,pnda'spot]
to raise [reiz]
[do'nert]
charity ['tferrti]

refund ['ri:fand]

to donate

interkulturell, kulturtibergreifend

Abbildung, Grafik

[,[du:md ta 'ferl] zum Scheitern verurteilt

synthetisch, kiinstlich
Szenario, Situation
kirschrot

marineblau

Gliick

Reichtum, Wohlstand
Trauer

Reinheit

kénigliche Macht
widerspriichlich, gegensatzlich
Freude

Feigheit

Verrat

Stimmung

grau

Kundigungsschreiben
unerwartet
neidisch

neidisch, eifersiichtig

Schulden haben, verschuldet sein

Absatzkette, Vertriebskette
zu verkaufen

Preise vergleichen

Kauf, Einkauf

Abzocke, Wucher

reiSenden Absatz finden
hier: heruntergehen
teuer, kostspielig
glinstig, vernilinftig
billig, preiswert

sich leisten (kbnnen)

Absatzforderung, Werbung
Vorrat, Warenbestand
wechseln

vermeiden, umgehen
wahrnehmen, erkennen
Abnahme, Riickgang

Wert

sofort, vor Ort

hier: aufbringen

spenden
Wohltatigkeitsorganisation

Ruickerstattung
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2C

3A

3B
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4A

redeemable [rr'di:mabl]
sweepstake ['swi:psterk]
demonstration
[[deman'strerfn]

game of luck [,germ ov 'lak]
draw [dro:]

coupon ['ku:pon]
popularity [,popja'leerati]
sampling ['sa:mplip]
trial  [traal]
awareness [o'weonos)
reward [rr'wo:d]
banded offer ['bendid pfo]
to require [rr'kwaro]
proof [pru:f]
continuity [ kontr'nju:ati]
[ka'lektabl]

competition [kompa'tin]

collectible
prize [praiz]
fashionable ['feefnobl]
means [mi:nz]
advertising strategy

['eedvataizin streetadsi]
to take into account

[ teik mta o'kavnt]
corporate identity

[ ko:prot ar'dentati]
to conduct ['kondakt]
to evaluate [1r'vaeljuert]
banner advertising

[\beenas 'edvetarzin]
roughly ['tafli]

[ead]

[slot]

aired
slot
prime time ['praimtaim]|

measurable ['me3robl]

achievable [o'tfi:vabl]
to convey [kon'ver]
to prompt [promt]
acronym  [‘eekronim]|
formula ['formjals]
eye-catching ['arkeetfin]
to attract attention
[otraekt o'tenn]
headline ['hedlain]
copy [*kopi]

decent ['di:snt]
honest ['pnist]

laid down [ lerd 'davn]

claim [klerm]

Real Business English B2
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einlosbar, riickzahlbar

Gewinnspiel, Verlosung

Prasentation, Vorflihrung

Glicksspiel

Ziehung, Auslosung

Gutschein, Bon

Beliebtheit

Probe, Test

Probelauf

Bewusstsein, Kenntnis

Belohnung, Verglitung,
Anerkennung

Preisnachlass fiir gebtindelte
Waren, Kombipack-Angebot

erfordern

Beweis

Kontinuitat, Fortbestand

sammelnswert, einlosbar

Gewinnspiel, Preisausschreibung

Preis, Gewinn
modern, angesagt

Mittel

Werbestrategie

berticksichtigen, beachten

Firmenidentitat
durchfiihren, ausfiihren

bewerten, beurteilen

Werbebanner
ungeféhr, etwa
gesendet
Sendeplatz
Hauptsendezeit
messbar, nachweisbar,
nennenswert
realisierbar, erreichbar
vermitteln, riiberbringen
auslosen, provozieren
Akronym, Initialwort
Formel, Rezept

auffallend, ins Auge springend

Aufmerksamkeit erregen
Uberschrift, Schlagzeile
Text, Textmaterial
angemessen, geeignet
aufrichtig, ehrlich
festgelegt

Behauptung



4B

4C

1A

1B
1D

2A

2B

2E

21

o [

confident ['konfidnt]
sensible ['sensibl]
[ka'mifn]
['dgenda]

free-time occupation

commission

gender

[ friztarm okje'per/n]
lousy ['lavzi]
tele-sales ['teliserlz]
soft skills  ['soft skilz]
to strike [straik]
induction [m'dakfn]
to monitor ['mpnits]
profitability [ profite'biliti]
(o]
allotted [o'Iotid]

sheer

Unit 11

customer service
[ kastoma 's3:vis]
commandment
[ko'ma:nmant]
valuable ['veeljuabl]
[los]
justified

loss
['dgastifard]
inevitable [r'nevitabl]
desire [dr'zaio]
fully committed
applicable [a'plikabl]
survey ['s3:ver]

rating scale ['rertiy skeil]

template [‘templert]

similar to  ['stmils to]
engineer [endsi'nio]
virtually ['va:tfuali]

to accuse [o'kju:z]
incompetent [m'kompitnt]
parcel ['pa:sl]
delivery [dr'livri]
rude [ru:d]
repairman [ripea'man]|
[so'luzfn]

shortage ['fo:tics]

solution

regrettable [rr'gretobl]

wiring  ['wararip]

defect ['di:fekt]

to hit the roof [ hit 9 'ru:f]

criticism  ['kritisizm]|

to fly off the handle
[flar of 89 'haendl]

to have a fit [hev o 'fit]

selbstbewusst, souverdn
verniinftig
Provision

Geschlecht

Freizeitbeschaftigung
schlecht, lausig

Televerkauf

soziale Kompetenzen

treffen, schlagen

Einflihrung, Einarbeitung
kontrollieren, tiberwachen
Rentabilitat, Wirtschaftlichkeit
rein, schier

zugeteilt, zugewiesen

Kundendienst

Vorschrift, Gebot
wertvoll, ntitzlich

Verlust

begriindet, gerechtfertigt
unvermeidbar

Wunsch, Bedirfnis

[ foli ke'mrtid]voll engagiert, voll verpflichtet

anwendbar, zutreffend
Umfrage
Bewertungsskala,
Beurteilungsskala
Vorlage
ahnlich (wie)
Techniker/-in, Ingenieur/-in
praktisch, gewissermafien
beschuldigen, anklagen
unféhig, inkompetent
Paket, Packchen
Lieferung
unhdflich
Mechaniker, Techniker
Losung
Mangel, Knappheit
bedauerlich, unerfreulich
Verkabelung, Schaltung
Fehler, Schaden
an die Decke gehen
Kritik

aus der Haut fahren, aufbrausen

einen Anfall bekommen
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3G

2A

2B

to drive sb. up the wall

[drarv ... Ap 09 'wo:l]

to give sb. a piece of one’s mind

Real Business English B2 Wordlist

jdn. auf die Palme bringen

[.gv ... o_pi:s_ov wanz 'maind] jdm. griindlich die Meinung sagen;

to get on sh.’s nerves
[,get.pn ... 'n3:vz]
service level agreement
[s3:v1s levl o'grizment]
provision [pra'vin]
to compensate

availability [overla'bilati]

response time [rr'spons tarm]|

repair time [rr'pea taim]
to restore [rr'sto:]
fault escalation

['fo:lt \eska'ler/n]
['3:d3nsi]
to draft [dra:ft]

to compromise

urgency

penalty ['penlti]
service fee ['s3:vis fi:]
inbound ['mnbaund]
outbound ['autbaund]
help desk ['help desk]
to differentiate
order confirmation

[,0:da konfa'merfn]

to accompany
[o'ks:]

warranty ['wornti]

[o'kampani]
to occur

prompt [promt]

Unit 12

dramatically [dra'maetikli]
dueto [dju:'ta]

slightly  ['slartli]
significant  [sig'nifikant]
['dizkri:s]
steadily ['stedili]
[klarm]

to stagnate [staeg'nert]

decrease

to climb

to remain stable
[rmeIn 'sterbl]

to level off [ levl 'nf]

[so:]

[rr'kava]
['flaktfuert]

to slump [slamp]

to soar
to recover

to fluctuate

Real Business English B2
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['’kompansert]

[ dif'renfiert]

jdn. den Kopf waschen

jdm. auf die Nerven gehen

Servicevereinbarung,
Dienstleistungsvereinbarung

Bereitstellung, Versorgung

entschadigen, kompensieren

Verfugbarkeit

Reaktionszeit

Reperaturdauer

wiederherstellen, erneuern

Fehlereinstufung, Fehlereskalation
Dringlichkeit, Eile

entwerfen, verfassen

['’kompramaiz] Kompromisse machen, sich einigen

Strafe

Servicegeblihr,
Dienstleistungsgebiihr

eingehend

ausgehend, abgehend

Auskunft, Informationsschalter

unterscheiden, differenzieren

Bestellbestatigung,
Auftragsbestatigung

begleiten, einhergehen mit

vorkommen, geschehen

Gewahr, Garantie, Gewahrleistung

unverziglich, prompt

dramatisch, drastisch
aufgrund, wegen
geringfligig, leicht, nur wenig
wesentlich, bedeutend
Ruckgang, Abnahme

stetig, kontinuierlich
ansteigen, hinaufgehen

stagnieren, stillstehen

stabil bleiben

sich abschwaéchen, sich beruhigen
in die Hohe schiefien

sich erholen

schwanken, fluktuieren

fallen, zurtickgehen



2C

2D

2E
3A

3B
3C

4C

4D

4E

4F

1A

bold [bavld]
gradually ['greedzuali]
barely ['beali]
moderately ['mpdratli]
suddenly ['sadnli]

to boom [bu:m]
[prr'dik/n]
[dr'ma:nd]

toswap [swop]

prediction

demand

core competency
[ ko: 'komprtnsi]
lack [lzek]
downside ['davnsaid]
headcount reduction
['hedkaovnt r1,dak/n]
to fire ['faro]
pay-freeze |['per fri:z]
to go bust [,gov 'bast]
bankrupt ['bapkrapt]

low margin

to answer prayers

[\a:nsa 'preroz]

[lov 'ma:dsim]

hier: fett

allmahlich, schrittweise
kaum

gemafiigt

plotzlich

boomen, in die Hohe gehen
Prognose, Vorhersage
Nachfrage, Bedarf

tauschen

Kernkompetenzen, Kernbereiche
Mangel, Fehlen
Nachteil

Stellenabbau

feuern, entlassen

Lohnstopp, Nullrunde

Pleite gehen, Bankrott gehen
bankrott, pleite

niedrige Marge, niedrige

Gewinnspanne

Gebete erhoren

announcement [o'navnsmoant] Anklindigung, Bekanntgabe

payroll
chin  [tfin]

sincerity [sin'serati]

['perravl]

repentance [rr'pentons]

in a nutshell

to keep mum [ ki:p 'mam]

to dig one’s own grave

[\d1g wanz oun 'grerv]

bigwig ['bigwig]
rumour ['ru:mso]
salary ['seelri]

wage [weids]
shareholder value

[feahoulda 'veelju:]

Unit 13

leadership ['li:dafip]
bossy ['bosi]
submissive [sob'misv]
assertive [d's3:trv]
persistent [po'sistnt]
consistent [kon'sistnt]
systematic

dependable [di'pendabl]

[ s1sta'meetik]

commanding [ko'ma:ndip]

authoritative [o:'Opritotiv]

o [

[, .o 'natfel]

Gehaltsabrechnung

Kinn

Aufrichtigkeit, Ernsthaftigkeit
Buf3e, Reue

kurz gesagt, kurz und gut
dichthalten, Stillschweigen

bewahren

sich sein eigenes Grab schaufeln
hohes Tier

Gerlicht

Gehalt

Lohn

Unternehmenswert

Fiihrung, Leitung

rechthaberisch, herrisch
unterwdirfig

durchsetzungsfahig, selbstbewusst
hartnéckig, beharrlich

konsequent, bestandig
systematisch

zuverldssig, verldsslich

befehlend, autoritar

autoritdr, gebieterisch
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1B
1C

1E

2A

2C

2E

3A

3B

dedicated ['dedikertid]
loyal [loral]

methodical [mo'Opdikl]
to argue ['a:gju:]

to possess [po'zes]
candidate ['keendidot]
drawback ['dro:bzek]|

reliable [rr'larobl]
to concern  [kon's3:n]

advice [od'vais]

Real Business English B2 Wordlist

engagiert, passioniert
treu, loyal

methodisch, systematisch
streiten, argumentieren
besitzen, haben
Bewerber/-in, Kandidat/-in
Nachteil

verlasslich, zuverlassig
beunruhigen, beschéftigen

Rat, Ratschlag

responsibility [risponsa'bilati] Verantwortung

success [sok'ses]

to delegate ['deligert]
to tackle ['tekl]
[1o'0a:dzik]
[brim]
[blow]

['memau]

lethargic
to brim
blow
memo
imprecise [ 1mprr'sais]
moaning Minnie
[maonim) 'mini]
['fu:lyf]
the average Joe
[09 ;@vrids 'd3o0]
to complain

foolish

[kom'plen]

Erfolg

delegieren, beauftragen
angehen, in Angriff nehmen
trége, teilnahmslos
libersprudeln, strotzen
Hieb, Schlag, Riickschlag
Kurzmitteilung, Notiz

ungenau

ewiger Norgler

toricht, albern, unklug

Otto Normalverbraucher

sich beschweren

nosy parker (BE) [novuzi'pa:ke]neugierige Person

Jack of all trades

[\ ek av o:l 'trerdz]
silly billy [ ,s1li 'bili]
assertiveness
counterproductive

[ kavntapra'daktrv]
[ha:m]

disruptive [dis'taptiv]

to harm

asset ['eset]
technique [tek'ni:k]
to detract [dr'trekt]
to hint  [hint]
flattery ['fleetri]

to manipulate [mo'nipjolert]

apologetic [opolo'dsetik]

disagreement [ diso'gri:mnt]

toinvest [in'vest]

to burn the candle at both ends
[b3:n 89 keendl ot bovd

'endz]
to be swamped with work

[bi: swompt wid 'w3:k]

to be tied up  [,bi: 'tard Ap]

to have one’s hands full

[\haev wanz haendz 'fol]

Real Business English B2
ISBN 978-3-12-501673-6
Glossary

[9's3:trvnas]

Alleskdonner, Tausendsassa
Dummerchen, Dummchen

Durchsetzungsvermdogen

kontraproduktiv

schaden, beschadigen

storend

Bereicherung

Technik, Methode, Vorgehensweise

ablenken

andeuten, anspielen

Schmeichelei

manipulieren, beeinflussen

rechtfertigend, entschuldigend

Unstimmigkeit,
Meinungsverschiedenheit

investieren, anlegen

sich ibernehmen

in Arbeit ersticken

beschaftigt sein

alle Hande voll zu tun haben

10



3F

3G

4A

4B

4C

1A

1D

2B

2D

o [

to be on the go

[bi: pn 09 'gov]

to work oneself into the ground

beschaftigt sein, unterwegs sein

[\w3:k wangself mte 09 'gravnd]sich vollig verausgaben

to have a lot on one’s plate
[\haev_o_Ipt pn waAnz 'plert]
to schedule ['fedju:l]
priorities [prar'pratiz]
to prioritize [prar'pritaiz]
to advise [od'vaiz]
disproportionate
[ dispra'pa:fnat]
toyield [ji:ld]
mundane [man'dern]
in-tray ['intrer]
['sensibli]

['frartn]

sensibly
to frighten
display [dr'spler]
to grasp [gra:sp]
to oversee [QUVa'si:]
conducive [kon'dju:siv]
to intimidate [mn'timidert]
to resent [rr'zent]
to empower [1m'pavs]
hands-on experience
[\haenzon 1k'sprerions]
to expand [ik'speend]
to relieve  [rrli:v]
time pressure |['taim prefs]

to faciliate [fo'siliternt]

Unit 14

globalization [glaublar'zein]
to zip the mouth shut
[z1p 05 ,mav6 fat]
to fiddle ['fidl]
offence [o'fens]
[fu:l]
to get lost [,get 'lost]

to fool

tap [tep]
confidential [konfi'den/l]
offensive [o'fensiv]

insulting [mn'saltip]
impact [impaekt]|
to foster |['fosto]

to venture ['ventfo]

['mdsad]
peacefully ['pi:sfli]

injured
protestor [prao'testa]
exploitation [eksplor'ter/n]

toissue ['fu:]

viel zu tun haben

planen, festlegen, ansetzen
Prioritaten, Vorrang
priorisieren, Prioritdten setzen

raten, einen Ratschlag geben

unverhéltnisméaBig
ergeben, liefern, bringen
banal, alltéglich
Posteingangsfach
verniinftig

einschiichtern, verangstigen
Demonstration, Zurschaustellung
hier: begreifen, verstehen
leiten, beaufsichtigen
férderlich, dienlich
einschiichtern

veriibeln, Ubelnehmen

beféhigen, berechtigen

praktische Erfahrung
erweitern, ausbauen
erleichtern, entlasten
Termindruck, Zeitdruck

erleichtern, ermdglichen

Globalisierung

den Mund halten
herumspielen, herumnesteln
Beleidigung

tduschen, hereinlegen

Leine ziehen, abhauen
Klopfen

vertraulich, geheim
beleidigend, anstofiig
beleidigend

Einfluss, Auswirkung
fordern, begtinstigen

sich trauen, wagen, riskieren
verletzt

friedlich

Demonstrant/-in
Ausbeutung

hier: herausgeben
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to relocate [ ri:lo'kert]
2E venue ['venju:]
['letba]
2F to blame [bleim]

labour

child labour [ tfarld 'letbo]
to decline [drklain]
2G minority [mar'norati]
majority [mo'dgprati]
oil platform [,o1l 'pleetfo:m]
developed country
[drvelapt 'kantri]
developing country
[drvelapin 'kantri]
resources [r1'zo:siz]
2H squirt gun ['skws:t gan]
teargas |['trogees]
mantra ['mentra]
[tfa:nt]
billboard ['bilbo:d]

water gun ['wo:to gan|

chant

barricade [berr'keid]
['eegrikaltfs]

independence

3A agriculture
[indr'pendans]
3C grant [gra:nt]

to comply [kom'plai]

aid [eid]

Unit 15

1A senior executive
[si:nio 1g'zekjotiv]
emphasis ['emfasis]
1C job prospects
['dspb ,prospekts]
fringe benefits
indispensable [ ndr'spensabl]
2A performance review

[pa'fo:mans r1lertid]

appraisal
to conduct ['kondakt]

[o'praizl]

to evaluate [r'vaeljuert]
self-assessment

[ selfa'sesmont]
annually ['znjuali]
[1m'prefn]
[stra]

impression
to steer

to request [ri’kwest]
2C to assess [d'ses]
2D to reinforce [ ri:in'fo:s]

Real Business English B2
ISBN 978-3-12-501673-6
Glossary

verlagern, umsiedeln

Veranstaltungsort

Arbeit, Arbeitskrafte

jdm. die Schuld geben, jdn.
verantwortlich machen

Kinderarbeit

zuritickgehen, nachlassen, sich
verschlechtern

Minderheit

Mehrheit

Bohrinsel, Olplattform

Industrieland

Entwicklungsland
Ressourcen, Rohstoffe
Wasserpistole, Spritzpistole
Tranengas

Motto, Mantra

Sprechchor, Gesang
Reklametafel
Wasserwerfer, Wasserpistole
Barrikade

Landwirtschaft
Unabhangigkeit

Zuschuss, Unterstiitzung
einhalten, befolgen

Hilfsmittel, Unterstiitzung

leitende/-r Angestellte/-r

Schwerpunkt, Betonung

Berufsaussichten, Karrierechancen

['frindz benifit] Nebenleistungen, Lohnzulagen

unverzichtbar

Mitarbeitergesprach,
Leistungsbeurteilung

Bewertung, Beurteilung

ausfiihren, fiihren

beurteilen, bewerten

Selbstbewertung
jahrlich

Eindruck

lenken, steuern

bitten, auffordern
beurteilen, bewerten
verstarken, untermauern,

bekraftigen
1



2E
3A

3B
3F
4B

4C
4F

1A

1C

1D

2A

o [

biased ['barost]

approach [o'prout/]
to attempt  [o'temt]

to outweigh [aovt'wer]

[o'tfizva]

necessary evil

achiever
[nesasri 'i:vl]
mentor ['mento:]
mentee ['menti:|
[benr'fifl]

consultant [kon'saltnt]

beneficial
relaxation [ ri:leek'ser/n]
stress management

['stres ;meenidsmant]

to submit [sob'mit]

to stimulate ['stimjolert]
to inspire [in'spard]
harmful [‘ha:mfl]
pressure ['prefo]
detrimental [detr'mentl]
Unit 16

to be concerned
ethics ['eO1ks]

to condemn [kon'dem]
patent [pertnt]
ecosystem ['i:kousistom]
qualm [kwa:m]
repressive [r1'presiv]
tyrannical [tr'reenikl]
disgust [dis'gast]
revelation [revl'er/n]
entrepreneur [ pntropra'ns:]
staggering ['staegorin]
generosity [ dsen'rosati]
flamboyant
['fo:tfuin]

mismanagement

[fleem'borent]

fortune

[mis'menidzment]
transparency [treen'spaernsi|
to behave [brherv]
lawsuit  ['lo:su:t]
boycott ['borkot]
at rock-bottom prices

[ot ,rokbotom 'prarsiz]
non-negotiable

[;nonnr'govfiabl]

corruption [ko'rap/n]

voreingenommen, befangen
Vorgehensweise, Einstellung
versuchen

Ubertreffen, Uberwiegen
Erfolgsmensch, Aufsteiger/-in
notwendiges Ubel
Mentor/-in, Betreuer/-in
Schiitzling

vorteilhaft, ntitzlich
Berater/-in

Entspannung

Stressbewaltigung
einreichen, abgeben
anregen, fordern
inspirieren, anregen
schadlich, geféhrlich
Druck, Belastung

schéadlich, beeintrachtigend

[bi: ken's3:nd]besorgt sein, sich Gedanken

machen
Moral, Ethik
verurteilen, verdammen
Patent
Okosystem
Skrupel, Bedenken
unterdriickerisch, repressiv
tyrannisch
Empérung, Abscheu
Enthiillung, Aufdeckung
Unternehmer/-in, Entrepreneur/-in
hier: gigantisch, atemberaubend
Grof3zligigkeit
extravagant, auffallend

Vermogen

Missmanagement, Misswirtschaft
Durchsichtigkeit, Transparenz
sich verhalten

Prozess, Gerichtsverfahren

Boykott

zu Tiefstpreisen

nicht verhandelbar

Korruption, Bestechung

© Ernst Klett Sprachen GmbH, Stuttgart 2017 | www.klett-sprachen.de | Al rights reserved.
Copies may be made for classroom use.
Reproduction fees do not apply.

Real Business English B2 Wordlist

2B to deceive [dr'si:v]
bribery ['brarbri]
to encompass
[1k'sto:fn]
fraud [fro:d]

money laundering

[mn'kampas]

extortion

['mani lo:ndri]
malpractice [ meel'preektis]
[ka'rapt]

['spo:ts o fifl]
3 corporate social responsibility

2C corrupt

sports official

['ko:prat saufl risppnsa'bilati]

3B torank [repk]
3D voluntary ['vplontri]
key component
[ ki: kom'paunant]
incorporated [m'ko:prertid]
commitment [ko'mrtmont]|
implementation
[1mplimen'te1/n]
evaluation [rvaelju'er/n]
prerequisite [ pri:'rekwizit]
framework ['frermws:k]
3E to implement

3F todamage ['demids)]

['Tmplimant]

betrligen, tduschen
Bestechung, Bestechlichkeit
umfassen, beinhalten
Erpressung

Betrug

Geldwdsche
Fehlverhalten, Missbrauch
bestechlich, korrupt

Sportfunktionar

Soziale Verantwortung des
Unternehmens
einordnen, einstufen

freiwillig

wesentlicher Bestandteil
integriert, eingearbeitet

Verpflichtung, Engagement

Durchfiihrung, Umsetzung
Bewertung, Beurteilung,
Einschatzung
Voraussetzung, Bedingung
Rahmenbedingungen
durchfiihren, umsetzen

schaden, beschadigen

3H knock-on effect ['npokon 1fekt] Dominoeffekt, Kettenreaktion

environmentally sound
[m,varrnmentli 'saond]
earnings per share
[3:n1nz p3: fea]
edge [eds]
compliance [kom'plarons]
31 to be worth investing
[bi: w3:0 m'vestin)]
[dr'st3:bns]
conscious effort
[ konfas ‘efat]

brand familiarity

4A disturbance

['breend fomili'zerati]
[bu:st]

staff morale

to boost
[sta:f ma'ra:l]
media coverage
[\mi:dio 'kavrids]
charitable donation
['tfeerttabl do,nerfn]
4C to beinclined [bi: m'klaind]
stuffy  ['stafi]

Real Business English B2
ISBN 978-3-12-501673-6
Glossary

umweltgerecht, umweltfreundlich
Aktienrendite, Gewinn pro Aktie
hier: Vorteil, Vorsprung

Einhaltung, Regelbefolgung

die Investition wert sein

Storung, Aufruhr

bewusste Anstrengung
Markenbekanntheit

ankurbeln, verstarken
Arbeitsmoral

Berichterstattung in den Medien
Wohltatigkeitsspende

tendieren, geneigt sein

spieBig, langweilig
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